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Utdrattur

A sunnanverdum Vestfjordum eru nokkur ferdapjonustufyrirtaeki starfandi i sjavartengdri
ferdapjonustu pau eru mislangt komin i préun og frambodi & vorum sinum. En 6ll eiga
fyrirtaekin pad sameiginlegt ad engar samreemdar markadsadgerdir hafa verid peirra a milli.
Samfara pvi hefur einnig skort samramda imyndarvinnu medal fyrirtaekjanna

Eitt af megin markmidum verkefnisins var ad gera grunnrannsékn a imynd og sérstédu p.m.t.
borpanna, skilgreina styrkleika og addrattarafl peirra i tengslum vid sjavartengda
ferdapjonustu. Med pad ad sjonarmidi ad fa ferdamenn til ad dvelja lengur & svaedinu og
skapa med pvi auknar gjaldeyristekjur

Eins og komid hefur fram i kdnnunum medal fer6amanna adur er astaeda heimsdknar a
Vestfirdi ad mestu leiti vegna nattldrunnar. Ekki hefur ordid breyting par & hvort sé talad um
islenska eda erlenda ferdamenn.

Samkvaemt kédnnun medal ferdamanna sumarid 2013 voru flestir erlendu ferdmannanna fra
Frakklandi en bjédverjar fylgdu par fast & eftir. Islenskir ferdamenn voru flestir fra
hofudborgarsvaedinu. beim fannst flestum ekkert vanta i sjdvartengda ferdapjénustu 3
svaedinu en merktu pod vid einn eda fleiri valmoguleika pegar borin var fram spurning um
hvada pjonustu vantar. ba poétti flestum vanta bataleigu, hestaleigu og kajak leigu eda ferdir
en Islendingar vildu einnig sja Jet Ski leigu & svaedinu. brir af erlendu ferdaménnunum
skrifudu sérstaklega vid pessar spurningu oskir um ad Jet Ski leiga yrdi ekki ad veruleika og
bykir héfundum rétt ad koma pvi daleidis. En hinn erlendi ferdamadur kemur ad mestu a
svaedid til ad njota natturunnar, en taeki eins og Jet Ski geetu eydilagt pa upplifun. Flestir
ferdamannanna hefdu ekki dvalid lengur pé svo ad frekari sjavartengd ferdapjonusta veeri &
svaedinu, en pad var po stor hluti (ca 40%) erlendu ferdamannanna sem hefdu dvalid lengur.

Sjavartengd sérstada svaedisins sem ma nyta i ferapjénustu er ad vissu leiti til stadar. bar
ma nefna hvita og svarta sanda i bland i 6llum fjérdum, fiskeldi, mikid fuglalif og vorp,
Skrimslasetur og Kalkpdrungaverksmidju. Ymsa sérstodu er einnig haegt ad skapa a svaedinu
t.d. med betri adstodu vid sjé og hafnarsvaedi fyrir husbila, fiskmarkadi eda adstodu fyrir
skatur og skemmtibata.
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Inngangur

Sjavartengd ferdapjonusta greinir sig fra annari fer6apjonustu i megin atridum, t.d. vegna
bess ad hun fer fram i umhverfi sem vid lifum ekki i og jafnframt umhverfi sem vié erum had
ymsum bunadi til ad geta lifad i (Orams 1999).

A sunnanverdum Vestfjordum eru ferdapjonustufyrirtaeki starfandi i sjavartengdri
ferdapjonustu en engar samraemdar markadsadgerdir pessara adila reknar. Sumarid 2013
hof p6 ferdaskrifastofa storf & svaedinu, Westfjords Adventure og einnig opnadi Fosshotel
nytt og glaesilegt hétel a Patreksfirdi (Fosshotel Vestfirdir). Adsteedur hafa pvi breysts innan
svaedisins med sterkari stodum og auknu voruframbodi fra pvi ad verkefnid hoéfst arié 2011.

Til ad gera grein fyrir préunn ferdamannastada hefur likan sem sett var fram af Butler (1980)
(TALC — Tourism Area Life Cycle) verid mikid notad, en pad synir préunn ferdamannastada i
tima (Butler 2009). Likanid gerir rad fyrir ad i upphafi heimseeki fair ferdamenn stadinn sem
eru ad leita ad einhverju dsnertu eda o6konnudu. Eftir tiltekin tima verdur meiri
ferdamannastraumur a8 pessa stadi, heimamenn setja & fét skipulagda ferdapjonustu og i
framhaldi af pvi verda stadirnir ekki lengur eins dkannadir. betta getur gert pad ad verkum
ad ferdamonnum fer aftur faekkandi 4 stadnum. Samkveemt likaninu getur ferlid pd
endurtekid sig og jafnvel er haegt d vissum stodum ad koma i veg fyrir hnignun stadanna. En
visindamenn hafa einmitt synt fram 4 ad pad er haegt ad nota likanid til ad spa fyrir um
hnignun (Butler 2009 og heimildir par i). pvi er mikilvaegt ad fylgjast med pvi hvernig
ferdamenn koma 4 svadid, hvad peir vilja, samsetning peirra og rannsaka breytingar a peim
pbattum med reglubundnum rannséknum.

Markmidid med verkefninu var ad sjavarporpin Patreksfjordur, Talknafjordur og Bildudalur
yrdu afangastadir med daherslu a allsherjar upplifun i sjavartengdri ferdapjonustu til
styrkingar @ imynd, nyskopun fyrirteekja og atvinnuproun a svaedinu.

Med verkefninu atti einnig ad gera grunngreiningu a sérstodu sveedisins og porpanna,
skilgreina styrkleika og addrattarafl peirra i tengslum vid sjavartengda ferdapjénustu.
Sjénarmidid var ad fa ferdamenn til ad dvelja lengur a svaedinu og pannig skapa auknar
gjaldeyristekjur.

Markmid verkefnisins er einnig ad styrkja pau verkefni og fyrirtaeki sem fyrir eru og na til
nyrra adila sem sja taekifeeri i sjavartengdri ferdapjonustu. Verkefninu er ztlad ad beeta
imynd svaedisins i heild p.m.t. porpanna, efla sjalfsmynd ibuda, stolt @ uppruna og ségu og fa
jakvaedara vidhorf gagnvart allri atvinnuuppbyggingu sem 3 sér stad a svaedinu.

A0 verkefninu stédu Natturustofa Vestfjarda og Atvinnupréunarfélag Vestfjarda. Verkefnid
er styrkt af AVS rannsdknarsjodi i sjavarutvegi.
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Aoferoir

Haldnir voru ibdafundir i hverju porpi fyrir sig par sem ibuar, jafnt ferdapjonustuadilar sem
adrir voru hvattir til ad maeta og taka patt i vinnuhdp sem verkefnastjérar hofdu fyrirfram
skilgreind verkefni. Verkefnid var skilgreint eftirfarandi:

e Kynning a fyrirtaeki fra peim sem stédu i fyrirtaekjarekstri. Bedid var um ad listud yrdu
helstu vandamal sem svaedid skapar fyrir rekstur peirra.

e Tillogur til ad virkja ibua til patttoku um métun og hugmyndarvinnu

e Skilgreina hlutverk sveitarfélagsins ad verkefninu

e Lysa umhverfi — moguleikum og takmoérkunum

e Koma med tillégur ad kynningarefni fyrir landeigendur einkajarda

e Koma med tilldgur um hvernig megi baeta samstarf ferdapjéna

e Koma med tillogur um hvernig haegt sé ad fa ferdamenn til ad dvelja lengur a
svaedinu

e Benda 4 sérstodu (imynd) porpanna og svadisins i heild

e Koma med tilldgu ad nyju markadshugtaki fyrir porpin

Kénnun var gerd medal ferdamanna par sem var leitad svara vid eftirfarandi spurningum (sja
spurningarblad i heild sinni i vidauka I).

e Hvenig ferdamenn eru ad koma a svaedid?
e Hvernig er ferdahegdun peirra sem ferdast um sveedio?
e Hver er upplifun fer6éamanna af sveedinu?

Koénnunin gefur mynd af pvi hvernig ferdamenn koma a sveedid. Hvada sjavartengdu
ferdapjonustu peir nyta sér, hvada pjonustu peim finnst vanta & pvi svidi og hvort tilurd
beirrar pjonustu hefdi valdid pvi ad peir hefdu dvalid lengur @ svaedinu. Vonast er til pess ad
nyta megi nidurstodu koénnunarinnar til ad greina frekari moguleika a uppbyggingu i
sjavartengdri ferdapjénustu a sveedinu. Tekid var mid af peim kénnunum sem lagdar hafa
verid adur fyrir ferdamenn a Vestfjordum (Albertina Fridbjorg Eliasdéttir ofl. 2008, Albertina
Fridbjorg Eliasdottir, iris Hrund Halldérsdéttir og Gudbjorg Asta Olafsdéttir 2009, iris Hrund
Halldérsdéttir og Gudbjorg Asta Olafsdéttir 2010).

Spurningalistar fyrir ferdamenn lagu frammi i 6llum porpunum. A Bildudal: Byltu
ibrottamidstod Bildudal, gistiheimilinu Bildudalur Hostel, Skrimslasetrinu og gistihusi
Stiklusteina. A Talknafirdi: i [préttamidstdd, gistiheimilinu Bjarmaland. A Patreksfirdi: &
Fosshoteli, gistiheimilinu Stekkabdl, gistiheimilinu Radagerdi, ferdaskrifstofu Westfjords
Adventures, Brottuhlid iprottamidstod Patreksfirdi og i Kvikmyndahusinu Skjaldborg.

Spurningalistinn var lagdur fyrir feramenn a sveedinu, i honum voru allar spurningar nema
ein fjolvalsspurningar. bessi spurning ,Af hverju urdu Sunnanverdir Vestfirdir fyrir valinu?“
var opin p.e. engir svarmoguleikar voru gefnir. Par sem svorin voru mjog fj6lbreytileg var
akvedid ad flokka pau frekar nidur svo Ur urdu samtals 7 flokkar.

7
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e Nattura : svor par sem minnst var @ natturu (nature, scenery, landscape) eda einhver
hluta af nattdrunni 4 svaedinu eins og t.d. Latrabjarg eda Raudasand en einnig pau
svOr sem talad var um fegurd en pad 4 ad 6llum likindum vid nattdruna.

e Litid af folki: Par sem annad hvort var minnst @ fdmenni & svaedinu eda litid um
ferdafolk.

e Fuglalif: par sem eitthvad var minnst a fugla.

e Afskekkt: Par sem minnst var & hversu afskekkt svaedid er (t.d. remote eda rural)

e Heimsdkn: bar sem minnst var a8 ad verid vaeri ad heimsakja vini eda fjolskyldu.

e Skjalborg: Skjaldborgargestir

e Annad: bar sem minnst var a fleiri atridi en hér ad ofan.

Vidtol voru tekin vid adila sem pegar hafa ndd gdédum arangri i sjavartengdri
ferdapjonustu til ad fa peirra syn @ markadinn, hvad hefur gengid vel og hvad hefur
gengid illa. b.e. hvad parf til ad nd drangri og hvad parf ad varast, m.t.t. grunnpatta i
markadsstarfi.
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Spurningalisti fyrir ferdamenn

Besta svorunin var 4 Bildudal en padan fengust um 38% af svorunum. Langflest svor voru fra
Skrimslasetrinu eda um 94% af peim svorum sem fengust a Bildudal. llla gekk ad fa svorun a
Patreksfirdi par til gestir téku ad streyma i porpid & Skjaldborgarhatidina. A Patreksfirdi komu
33% af svorunum en af peim voru um 42% fra Skjaldborg. bvi eru islendingar bornir saman
med og an Skjaldbrogarhatidargesta i dkvednum atridum hér ad nedan. Fra Talknafirdi komu
29% af svérum. Meiri svérun var i ipréttahisi Talkafjardar en fra Bjarmalandi eda 58% & moti
42%. borpin prju voru pvi med um pridjung svara hvort.

Hér a eftir koma nidurstédur dr konnun medal ferdamanna 4 sudursveaedi Vestfjarda.
Nidurstédum ur kénunninni er skipt nidur i 3 hluta sem innihalda nidurstédur fra nokkrum
spurningum hver. A eftir hverjum hluta eru textabox med samantekt og umraedu.

Hvernig ferdamenn komu a svadio?

Fyrsti hluti kénnunarinnar er 16g6 var fyrir ferdamenn fjalladi um grunnupplysingar par sem
spurt var um kyn, aldur, buasetu/pjéderni, atvinnu o.fl. Tilgangurinn er ad fa mynd af pvi
hvernig ferdamenn koma & sveedid. Sja ma samantekt og umradur i boxum hér fyrir nedan.

bjoderni og buseta
Alls toku 96 ferdamenn patt i kdnnuninni en af peim voru 46 islendingar, eda um 48% og
erlendir 52% (mynd 1).

Hlutfall islenskra og erlendra ferdamanna

Mynd 1. Hlutfall islenskra og erlendra ferdamanna

Flestir islendinga voru af héfudborgarsveedinu eda 73%, par naest komu 11% fra Vesturlandi.
Fra Austurlandi, Sudurlandi og nordanverdum Vestfjérdum voru 5% fra hvorum landshluta
og 2% fra Nordurlandi en um 4% svérudu ekki um busetu (mynd 2).
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Buseta islenskra ferdamanna
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Mynd 2. Buseta islenskra feramanna.

Af peim 50 erlendu ferdamonnum sem svorudu kénnuninni voru 35 sem tilgreindu pjoderni.
Flestir ferdamennirnir, 20% voru fra Frakklandi og par & eftir voru 18% fra byskalandi. par
naest voru 8% fra Belgiu og 6% fra Bandarikjunum, 4% fra Svipjod, 4% og Austurriki, 2% fra
italiu, Sviss og Spani en 30% svérudu annad. Alls voru pvi svarendur i pad minnsta fra 10
I6ndum utan islands (mynd 3)

bjéderni erlendra ferdamanna
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25%
20%
15%
10%
5% I
. il s =
o & @ N & O 2D & @ ) kel
\{}7’0 ’b\'bﬁ‘ %é‘% ’b;\&\ \\',z,(\ o \}k\\ o O (_)Q?’o ,(@\\ %\\\"’ (\(\’b
o o L &% S S ks

Mynd 3. bjéderni erlendra ferdamanna
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Umraedur:
Pjoderni erlendra ferdamanna

Flestir voru erlendir ferdamenn fra Frakklandi, p.e. af peim sem svorudu peirri
spuringu og par a eftir frA& Ppyskalandi. Mistok urdu pé med erlendu
spurningalistana i upphafi en pa vantadi inn valmoéguleikann Bandarikin (USA).
Samkveemt tolum fra Ferdamalastofu yfir fjolda komu ferdamanna i Leifsst6d
agust-september 2013 var steersti hluti peirra fra Bandarikunum, pa pyskalandi,
svo Bretlandi en Frakkland i fjérda seeti yfir fijolda ferdamanna (Ferdamalastofa
2013). Arin 2008, 2009 og 2010 voru gerdar kannanir & ferdaménnum yfir sumar a
Vestfjoroum (Albertina Friobjorg Eliasdéttir o.fl. 2008, Albertina Fridbjorg
Eliasdottir of. fl 2009, iris Hrund Halldorsdottir og Gudbjorg Asta Olafsdottir 2010)
og i 6llum tilvikum voru pjodverjar i miklum meirihluta med 27-37,6% patttakenda.
2008 og 2010 voru frakkar naest fijolmennasta pjodin sem kom a Vestfirdi en arid
2009 voru peir sjounda fjdlmennasta pj6dernid (4% svarenda). Pad arid var Sviss
naest algengasta pjodernio, p6é voru adeins 7% patttakenda sem komu padan.
patttakendur fra USA voru fra 5-6,8% patttakenda.

Pé svo ad mistok hafi verid gerd vardandi pessa spurningu i erlendu listunum er
aod haegt ad sja ao fleiri frakkar en pjédverjar toku patt en pad parf po ekki ad vera
ad frakkar hafi verio fjolmennastir. Pad er nokkud dhugaverd nidurstada par sem
ad pjodverjar voru i svona miklum meirihluta arin 2008-2010. | pessari rannsokn er
ekki nema 2% munur & milli pjédverja og frakka sem er mjog litill munur midad vio
pbeer rannséknir sem talid er upp hér ad ofan. Svo virdist p6 vera sem ferdamenn
fra sunnanverdri Evropu komi frekar seinna sumars en adrar pjédir. En peir sem
framkveemdu kannanir sem reaett er um hér ad ofan sumurun 2008-2010 fundu
sérstaklega fyrir pvi (Albertina Fidbjorg Eliasdéttir munnleg heimild, 15. januar
2014) en pad geeti skyrt pennan mun. En sé litid & brottfarir um Leifstod ario 2012
sést ad mikil aukning verdur a Frokkum i 4gust en einnig ad bjodverjar eru flestir
ad koma i juli og agust (Ferdamalastofa 2013). Einnig ma hér taka fram ad peer
rannsoknir sem gerdar voru a arunum 2008-2010 og er raett um hér foru fram &
Ollum Vestfjioroum a medan ranns6kn pessa verkefnis snyr eingbngu ad
sunnanverdum Vestfjordum. Pad geeti pvi hugsast ad skipting pjéderna sé onnur
innan sveedisins. Frakkar leita hugsanlega meira & sunnanverda Vestfirdi.
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Kyn og aldur
Konur voru meirihluti ferdamanna eda 61% erlendra fer6amanna og 54% islenskra
ferdamanna (mynd 4).

Kynjahlutfoll ferdamanna
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Mynd 4. Kynjahlutféll feréamanna

Aldursdreifing i kdnnuninni var h6fd fra <25 til 66>, p.e. haegt var ad velja aldursbil fra 25 ar
og yngri upp i 66 ar og eldri (mynd 5)

Aldursskipting ferdamanna
40%
35%
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H sl =46
20% (1
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15%  Erl =50
10%
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26-35 36-45 46-55 56-65

Mynd 5. Aldursskipting ferdamanna.
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Flestir, 36% erlendu ferdamannanna, voru 4 aldursbilinu 46-55 ara en peir islensku, 28% &
bilinu 36-45 dra. Neest fjolmennasta aldursbilid var 26-35 dra, 26% hja erlendu
ferdamonnunum en 46-55 dra og 26-35 dra voru jafnir med 22% hvor hja peim islensku. Séu
Skjaldborgargestir teknir Ut vedur aldursbilid 46-55 ara naest fjolmennast en 26-35 pad pridja
steersta. pridja steersta aldursbilid hja erlendu ferdaménnunum var 36-45 dra, 14% par naest
voru jofn bilin <25 og 56-65 dra med 12% hvor en enginn erlendur ferdamadur var 66 ara
eda eldri. bridja fjiolmennasta aldursbilid hja islensku ferdamoénnunum var <25 dra med 15%
en an Skjaldborgargesta var pad minnst med 6%. Aldursbilin 56-65 og 66> voru jafn fjolmenn
eda 7% hvor (mynd 5).

Hjaskaparstada
Flestir ferdamenn voru annad hvort i sambud eda giftir eda 86% erlendra ferdamanna og
82% peirra islensku (mynd 6).

Hjuskaparstada
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Mynd 6. Hjuskaparstada ferdamanna

Menntun og atvinna

Erlendu ferdamennirnir h6fdu haerra menntunarstig en peir islensku (Mynd 7). Yfir helmingur
beirra, 61% hofdu lokid framhaldsnami i haskdla @ moéti 35% islendinganna. Jafn mikid af
erlendu ferdamonnunum hofdu lokid bakkalar nami og peir sem hofdu lokid studentsprofi
eda 16%. Faestir h6fdu adeins lokid grunnskolaprofi eda 6% en ekki var spurt um idn- eda
verknam®. Naest hofdu 24% islenskra ferdamanna lokid héfdu bakkalar nami par & eftir idn-
og verkndm, 17% svo student 15% og loks grunnskélapréf med 9%. Séu gestir Skjaldborgar

1¢ . . . . ,
| erlendu spurningarlistunum var ekki val um idn- eda verknam.
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ekki hafdir med hofou naest flestir lokid idn- og verkndam 24% svo bakkaldrnam 18%, en jafn
margir hofdu pa lokid studentsprofi og grunnskdlapréfi eda 9% (mynd 7).

Framhald haskéla

B.S./B.Anam

1dnnam / Verknam

Student

Gunnskoélaprof

Menntun ferdamanna
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WErl=49 misldnSKJ=33 mIsl=46

Mynd 7. Menntun ferdamanna.

Flestir islensku ferdamannanna voru i sérfradistarfi, 22% og par a eftir 16% i afgreidslu- og
bjonustustarfi. Naestir voru flokkarnir Annad, Stjérnunarstarf og Nemandi jafnir med 13%

hvor. bar & eftir voru 11% i skrifstofustarfi, 7% voru i

sérhaefdu starfi eda taeknar.

Ellilifeyrispegar voru 4% af islenskum patttakendum og 2% voru i ésérhaefdu starfi eda

verkafélk. Enginn merkti vid Heimavinnandi (mynd 8).
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Atvinna islenskra ferdamanna

Annad
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Mynd 8. Atvinna islenskra ferdamanna.

Erlendir ferdamenn merktu flestir, 26% vid flokkinn Other (annad) en par naest, 20% vid
Manager (stjérnunarstarf). pridji steersti flokkurinn var Specialist (sérfreedingur) med 14% og
ba voru flokkarnir Official (public) Employee (opinber starfsmadur?), Student (nemi) og Office
worker (skrifstofustarf) jafn fjolmennir med 12% hvor. Minnstir voru flokkarnir Work at
home (heimavinnandi) og Clerk / Service Empoyee (afgreidslu- og pjonustustarf) med 2%
hvor en enginn erlendur ferdamadur merkti vid flokkinn Pensioner (ellilifeyrispegi) (mynd 9).

Atvinna erlendra ferdamanna

Other

Official (public) Employee
Manager

Work at home

Pensioner

 Erl =50
Student

Clerk / Service Employee

Office worker

Specialist

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Mynd 9. Atvinna erlendra ferdmanna.

? pessi valmoguleiki var ekki i islenska listanum og pvi eru gerd 2 grof.
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Tekjur

Flestir ferdamenn baedi innlendir og erlendir voru i tekjuflokknum 251-450 pus. eda 29% af
beim erlendu og 44% af islensku ferdamonnunum. Naest & eftir voru 21% erlendra
ferdamanna i flokknum <250 pus. svo 19% med 851 pus.>. bar 4 eftir 17% i 451-650 pus. og
faestir { 651-850 pus. flokknum eda 14%. islensku ferdamennirnir voru einnig naest flestir i
flokknum <250 pus. par 4 eftir, 16% i 651-850 pus. sidan 9% 851 pus.> med 9% en faestir, 7%
i 451-650 pus. flokknum (mynd 10)

Tekjur ferdamanna
851 pus.>
651-850 pus.
W Erl =42
451-650 pus. o
M |s| an SKJ =32
W (sl =45

251-450 pus.

<250 pus.

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Mynd 10. Tekjur ferdamanna

Flestir erlendir ferdamenn voldu valmdguleikann other (annad) pegar peir voru spurdir um
atvinnu eins og kemur fram hér ad ofan. Naest voldu peir mest manager (stjérnunarstada) en
a milli pessara tveggja flokka voru 6%.

Endurkomugestir
Erlendir ferdamenn voru spurdir ad pvi hvort peir veeru ad koma i fyrsta skipti til islands.
Flestir, 65% voru ad koma i fyrsta skipti til islands (mynd 11)
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Erlendir ferdamenn
Fyrsta skipti a islandi?

mJi

Nei

Mynd 11. Endurkoma erlendra ferdamanna til islands

Erlendir ferdamenn voru einnig flestir, 88% ad koma i fyrsta skipti & Vestfirdi. Einnig voru
88% erlendra ferdamanna ad koma i fyrsta skipti & sudursveedi Vestfjarda. Adeins 11% af
islensku ferdamonnunum voru ad koma i fyrsta skipti a Vestfirdi og 21% i fyrsta skiptid a
sudursvaedi Vestfjarda (mynd 12).

Fyrsta skipti a Vestfjoroum og S-Vestfjoroum
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Mynd 12. Fyrsta skipti 8 Vestfjordum og S-Vestfjérdum
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Samantekt og umraedur:
Hvernig ferdamenn komu a sveedid?

Hinn erlendi ferdamadur

Adeins fleiri ferdamenn voru erlendir Nokkud jofn skipting kynja var a erlendu
ferdamoénnunum en konur voru po i meirihluta. Flestir erlendu ferdamannanna voru a
aldrinum 46-55 ara, i sambud eda qiftir, bunir ad klara framhaldsnam i haskéla, satu i
stjornunarstodou (manager) og voru med um 250-450 pus. (1.601-3.000 evrur) i
manadarlaun. b.e. flestir patttakenda voru med 250-450 pus. kr. i manadarlaun en vid
nanari greiningu kom po i ljos ad adeins einn merkti baedi vid tekjuvalméguleikann 250-
450 pus. og stjérnunarstddu. Steersti hluti peirra sem voru i stjornunarstédu voru med Yyfir
850 pus. (5.500 evrur) i manadarlaun eda 40% en adeins 10% med 250-450 pus. Séu
pessar nidurstddur bornar saman vid paer ar rannséknum a Vestfjoroum 2008-2010 sem
reeddar eru hér ad ofan er samraemi med kynjahlutféllum en pau eru baedi hér og i fyrri
rannsOknum nokkud jofn, med konum i meirihluta alltaf nema 2008 pegar paer voru 49%
svarenda. Arin 2008-2010 voru erlendir ferdamenn & Vestfjoroum flestir & aldursbilinu 26-
35 ara og flestir i sérfreedistarfi en manadarlaunin voru pau sému og kom fram i pessari
rannsokn. pad litur pvi at fyrir ad peir erlendu ferdamenn sem heimsaekja sudursveedio
séu ad medaltali eldri.

Flestir erlendu ferdamannanna hofdu ekki komid adur til islands og eetludu ad dvelja i 2-3
vikur (eda lengur) & landinu. Meirihlutinn hafdi ekki komi &dur & Vestfirdina og eetladi ad
dvelja 2-7 daga a Vestfjoroum i heildina en 2-4 daga a sudursvaedinu. Allir sem hoféu
komid til Vestfjarda adur hofou einnig komid a sudursvaedio.

Hinn islenski ferdamadur

Flestir islensku ferdamannanna voru einnig konu. Flestir komu fra héfudborgarsveedinu
voru & aldrinum 36-45 ara, voru i sambud eda giftir, bunir med framhaldsnam ar haskéla
0g satu i sérfreedistarfi med 251-450 pds. & manudi. Nanari samanburdur & peim sem
merktu vid sérfraedistarf syndi ad meiri hluti peirra var einmitt med 251-450 pus. & manudi
eda 67% af peim. Mikill meirihluti islendinga hafdi komid adur & Vestfirdi eda um 90% og
um 80% hafdi komid adur a sudursveedid. bessar nidurstdédur eru nokkud likar peim sem
fengust i kédnnununum 2008-2010. Pad helsta sem ber Gt af eru tekjur islenskra
ferdamanna &rid 2010 en pé voru flestir med 651-850 pus. i manadarlaun en hin arin 251-
450 pus. Einnig virdast aldursbilin vera nokkud breytileg en pau breyttust milli ara: Arid
2008 voru flestir islenskir ferdamenn & aldursbilinu 26-35 ara, 2009 voru peir a bilinu 36-
45 éara og 2010 a bilinu 36-45 ara. A0 pessu leiti virdist vera sem pad hafi komid
samskonar islenskir ferdamenn a S-Vestfirdi og komu & Vestfirdi pessi prju ar (2008-
2010).
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Ferdahegoun

pessi kafli synir nidurstodur um ferdahegdun patttakenda, p.e. ferdamata, gistingu og
dvalartima. Spurt var um heildar dvalartima erlendra gesta & Islandi, svo og heildar
dvalartima allra ferdamanna & Vestfjordum i heild og sidast dvalartima & sunnanveréum
Vestfjordum. Sja md samantekt og umraedur i boxi i lok kaflans.

Ferdamati og gisting

[slenskir ferdamenn nyttu flestir, 91% einkabil sem ferdamadta og par naest, 11% med ferju og
9% med flugi. Annad svaradi 9% islendinga, 4% notudust vid hjél & ferdalaginu og 2%
motorhjol. Enginn islenskur ferdamadur nytti sér bilaleigubil. Erlendir ferdamenn nyttu sér
mest, 68% a bilaleigubil sem ferdamata. Ferdamatarnir flug og ferja voru valdir jafn oft eda
34% hvor og par naest voru 14% sem nyttu sér einkabil. Annad svorudu 6% erlendra
ferdamanna, 4% nyttu sér métorhjol og 2% hjol sem fer6amata (mynd 13).

Ferdamati

100%
90%

80%

70%
60%

misl =45

50% .
M sl an SKJ =32

40%
? M Erl=50

30%
20%

10%

0%
Flug Bilaleigubill Einkabill Ferja Hjol Métorhjél  Annad

Mynd 13. Ferdamati ferdamanna.

Erlendir ferdamenn gistu flestir, 38% i tjaldi og par naest, 32% a hoteli svo 28% a gistiheimili.
Par naest var merkt 16% vid annad. Jafn margir merktu vid ad gista 4 hostel (guesthouse) og i
husbil eda 6% vid hvoran gistimoguleika og faestir erlendra ferdamanna, 4% gistu i heimahusi
en enginn i fellihysi eda tjaldvagni (mynd 14).

islenskir ferdamenn gistu flestir, 24% & gistiheimili, naestflestir eda 22% i heimahusi og svo
18% & hételi. An Skjaldborgargesta er fjslmennasti hépurinn jafn i heimahusi og hételi, 22%
hvor svo gistiheimili med 19%. P4 merktu 16% vid husbil, 13% vid fellihysi / tjaldvagn, 13%
vid annad og svo 9% vid ad gista i tjaldi. Enginn islendingur gisti a hostel (mynd 14).
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Gisting
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Mynd 14. Gisting ferdamanna.

Dvalartimi

A spurningalistanum var haegt ad velja um dvalartima allt frd einum degi upp i 3 vikur eda
lengur i peim spurningunum sem fjélludu um dvalartima. Engin af erlendu ferdamoénnunum
merktu vid ad aetla ad vera { minna en 5 daga & islandi. Flestir, 48% aetludu ad dvelja 4 islandi
i 2-3 vikur, par a eftir, 35% i 3 vikur eda lengur, svo 10% i 11-13 daga, naestfaestir, 4% aetludu
ad dvelja i 8-10 daga og faestir, 2% i 5-7 daga sem var stysti dvalartimi erlendra ferdamanna a
islandi (mynd 15).

Dvalartimi erlendra ferdamanna a islandi
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Mynd 15. Dvalartimi erlendra ferdamanna & islandi.
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Flestir patttakenda merktu vid ad heildardvol peirra & Vestfjordum veeri 2-4 dagar eda 54%
islenskra og 48% erlendra ferdamanna. Naest & eftir dvoldu patttakendur 5-7 daga eda 38%
erlendra og 26% islenskra ferdamanna. bar 3 eftir dvoldu 6% af erlendum ferdamonnum i 2-
3 vikur en 12% islendinga i 8-10 daga. ba dvoldu 4% erlendra ferdamanna i 11-13 daga og
faestir, 2% i 1 dag annars vegar og 2% 8-10 daga hins vegar. Naest faestir, 9% islensku
ferdamannanna dvaldi i 3 vikur eda lengur en faestir, 2% dvoldu i 2-3 vikur eda 2%. Enginn
islendingur dvaldi i 1 dag eda 11-13 daga (mynd 16).

Heildardvol a Vestfjoroum
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Mynd 16. Heildadvol a Vestfjoroum.

begar spurt var um dvol ferdamanna a sunnanverdum Vestfjoroum atludu flestir ad dvelja a
sveedinu i 2-4 daga eda 79% erlendra ferdamanna og 63% [slendinga. Naest & eftir aetludu
10% erlendra ferdamanna ad dvelja i 1 dag, svo 8% i 5-7 daga. Lengst atludu erlendir
ferdamenn ad dvelja 4 svaedinu i 8-10 daga en pad voru 2%. islendingar setludu naest flestir,
20% ad dvelja @ sveedinu i 5-7 daga, svo aetludu 7% ad dvelja 3 vikur eda lengur og 6% i 1 dag
annars vegar og hins vegar i 8-10 daga. Feestir setludu ad dvelja 2-3 vikur eda 2% (mynd 17).
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Dvol a sudursvaedi Vestfjarda
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Mynd 17. Dvél 4 S-Vestfjordum.

Samantekt og umraedur:

Ferdahegdun

Vinseelasti ferdamati hins erlenda ferdamanns var bilaleigubill en peir gistu flestir i
tjaldi og neest flestir & hoteli. Hin islenski ferdamadur ferdadist a einkabil og gisti
ad mestu a gistiheimili. Hins vegar ma sja ad pegar teknir eru saman peir
islendingar sem gista i tjaldi, tjaldvagni, fellihysi eda i husbil er sennilega
vinseelasti gistingastadurinn tjaldsveedi p6 svo ad gera megi rad fyrir ad allir nyti
sér ekki alltaf tjaldsveedi pa gerum vid rad fyrir ad meiri hlutinn geri pad.

Dvalartimi erlendra feromanna & landinu var ad mestu 2-3 vikur en teeplega
helmingur peirra sem svorudu kdnuninni eetludu ad dvelja i pann tima a landinu.
Ahugavert er einnig ad raimlega 30% dvéldu i 3 vikur eda lengur & landinu. bad var
pvi mikill meirihluti (rim 80%) sem dvéldu & Islandi i 2 vikur eda lengur. betta
hlytur ad teljast nokkud langur dvalartimi en samanbordi vid télur ar skyrslu
Ferdamalastofu dvoldu flestir erlendir ferdamann & islandi arid 2012 i 1-4 naetur
eda 2-5 daga (Ferdaméalastofa 2013). Pad ma pvi segja ad peir ferdamenn sem
saekja a sveedid dvelji einna lengst a landinu samanborid vid adra ferdamenn.

Flestir ferdamenn dvdldu i 2-7 daga a Vestfjoroum en a sudursvaedinu i 2-4 daga.
Pad virdist pvi vera ad flestir ferdamenn sem koma a sveedid séu ad heimsaekja
fleiri hluta Vestfjarda i sému ferd.

Samkveaemt pessum nidurstédum eru flestir ferdamenn sem koma & svaedid
a sinum eigin vegum. b.e. flestri keyra peir hingad sjalfir, hvort sem pad er &
bilaleigubil eda einkabil. peir velja gistingu sem peir sjalfir geta stjérnad,
farid og komid eins og peir vilja og sem felur i sér minnstan kostnad.
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Upplifun

Hér & eftir koma nidurstédur vardandi upplifun ferdamanna sem téku patt i konnuninni.
Spurt var um astaedu heimsdknar til svaedisins fyrst. batttakendur voru par naest spurdir
hvada sjavartengda fer8apjonustu peir hafa eda zetla ad nyta sér medan & dvol peirra
stendur, hvad peim finnst vanta (ef eitthvad), hvort dvol peirra hefdi verid lengri hefdi su
bjonusta verid a stadnum og sidast en ekki sist hvort peir hafi dhuga 4 ad koma aftur &
svaedid. Sja ma samantekt og umraedur i enda kaflans hér fyrir nedan.

Astada heimsoéknar til sunnanverdra Vestfjarda

Ein spurning a listanum var opin, p.e. engir svarmoguleikar voru gefnir og var han ,Af hverju
urdu Sunnanverdir Vestfirdir fyrir valinu?“. Flestir erlendu ferdamannanna komu til
sunnanverdra Vestfjadar vegna nattirunnar eda 67% af peim sem svérudu. Flestir Islendinga
komu vegna Skjaldborgar-hatidarinnar 34% en par naest vegna nattdrunnar eda 32%. Svor
naest flestra, 38% erlendu ferdamannanna flokkudust undir Annad. bar 3 eftir voru flokkarnir
Afskekkt og Litid af folki med 13% svarhlutfall hvor. Af svorum erlendra ferdamanna voru 8%
i flokknum Fuglalif og 3% voru ad heimsakja eettingja / vini. Naest staersta svarhlutfall
islendinga eftir flokkinn Nattdra var flokkurinn Annad med 24% svarhlutfall en par & eftir
voru 16% ad koma i heimsdkn til vina eda fjdlskyldu. Engir svor islendinganna gatu flokkast
undir flokkana Litid af folki, Fuglalif eda Afskekkt (mynd 18). Svérin ma sja i heild sinni i
vidauka II.

Astzeda heimsdknar
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20% -
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Nattura Litid af folki  Fuglalif Afskekkt  Heimsdkn Annad Skjalborg

Mynd 18. Astaeda heimsodknar & S-Vestfirdi
Hér & Heimsokn vid um pa sem voru ad heimsakja vini eda fjolskyldu og Litid af folki pa einnig litid af
ferdamoénnum.
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Nyting sjavartengdrar afpreyingar og pjonustu a svaedinu

patttakendur voru spurdir hvada sjavartengda ferdapjonustu peir hofdu pegar eda atludu ad
nyta 4 svaedinu. Flestir [slendingar, 47% voldu Skrimslasetrid, par naest 42% Sjéraeningjahusid
svo 24% sjostong. Annad voldu 20% og 18% hofdu ekki og aetludu ekki ad nyta sér
sjavartengda ferdapjonustu & svaedinu. Jafnmargir, 16% etludu eda hoféu nytt sér
gonguferdir vid sjo med leidségumanni annars vegar og siglingu hins vegar. bar 3 eftir aetludu
eda hofdu 11% farid i soguferdir 4 bat. Valkostirnir hjdla- og jeppaferdir og hvalaskodun voru
valdir af 9% bpétttakenda hvor en fastir merktu vid fjdrhjdlaferdir eda 2%. An
Skjaldborgargesta voru sjostangaferdir naest vinsalasar med 34% og pa Sjéreningjahusid
med 31% (mynd 19).

Erlendir ferdamenn hofdu flestir ekki og aetludu ekki ad nyta sér sjdvartengda ferdapjénustu
a sveedinu eda 40% af peim sem svorudu spurningunni. Flestir, 30% sem eetludu eda hofdu
nytt sér pjonustu, voldu Skrimslasetrid. Jafnmargir, 19% voldu valmdguleikann hvalaskodun
annars vegar og annad hins vegar. bar naest ®tludu 11% erlendra ferdamanna ad nyta sér
siglingar. Sjoraeningjahusid var valid af 9% erlendra fer6amanna, jeppa- og gonguferdir 4%
hvor og soguferdir a bat 2% . Enginn af erlendu ferdaménnunum merkti vid hjéla- eda
fiérhjélaferdir vid sjo/strond (mynd 19).

Nytt Sjavartengd Ferdapjonusta a svaedinu

Hef ekki / setla ekki ad nyta mér
Annad

Hjolaferdir

Jeppaferdir

Fjérhjolaferdir

Sjoraeningjahusid WErl=47

Skrimslasetri® W Isl an skj = 32

misl=45
Gonguferdir
Soguferdir a bat

Sigling

Hvalaskodun

Sjoéstong
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Mynd 19. Nyting sjavartengdrar ferdapjonustu & svaedinu.
* Spurt var um hjola-, jeppa og fjorhjolaferdir vid sjé/strond og génguferdir vid sjé/strénd med leidségumanni.
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Frambod sjavartengdrar ferdapjonustu - Hvad vantar?

Ferdamenn voru spurdir hvort peim paetti frambod sjdvartengdrar ferdapjénustu & sunnan-
verdum Vestfjordum naegilegt en meirihluti allra fer6amanna svaradi peirri spurningu jatandi
eda 85% erlendra ferdamanna og 79% [slendinga (mynd 20).

Nzegt frambod pjonustu
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Mynd 20. Neegt frambod af sjavartengdri ferdapjonustu a svaedinu?

Pa var spurt hvada sjavartengda ferdapjonustu patttakendum pétti vanta og par fannst
flestum [slendingum, 31% vanta kajakferdir eda leigu, svo 23% bdataleigu, 20% fannst vanta
jetski leigu. Feestum, 14% fannst vanta hestaleigu en jafnmargir merktu vid annad. Erlendum
gestum fannst flestum, 31% vanta bataleigu, par a eftir 27% hestaleigu. Naest faastum, 20%
fannst vanta kajak ferdir eda leigu en jafn margir voldu annad. Faestum, 2% fannst vanta
jetski leigu (mynd 21).

Hvada pjonustu vantar?

35%
30%
25%
20% Wisl =35
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Kajak Jet Ski Hestaleigu Bataleigu Annad

Mynd 21. Hvada sjavartengda ferdapjonustu vantar a sveedid?
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Ferdamenn voru einnig spurdir ad pvi hvort ad peir hefdu valid ad dvelja lengur hefdi su
bjonusta sem peim fannst vanta verid til stadar. Meiri hluti allra ferdamanna svaradi peirri
spurningu neitandi eda 83% Islendinga og 63% erlendra ferdamanna. Pannig ad 37%
erlendra ferdamanna hefdu s.s. dvalid lengur hefdi einhver ofantalinna valkosta verid til
stadar (mynd 22).

Umraeda:

Hvada sjavartengdu ferdapjonustu vantar?

Nokkrir ferdamenn skrifudu athugasemdir vid pessa spurningu: Einn erlendur
ferdamadur (p.e. ca 2%) vildi fara i heimsokn i laxeldi, einn vildi fara i siglingu ad
skoda lunda (puffin watching) og einn vildi geta farid i fuglaskodun med sérfraeding
og skrifadi ,Please not" vid valmoguleikann um Jet ski, enn annar skrifadi ,fishing
tours®. Einn erlendur ferdamadur tok fram ad hann vildi ad pad veeri meira um
malbikada vegi svo pad veeri haegt ad komast hradar a milli stada. Tveir erlendir
ferdamenn skrifudu ,Go on a working fishing boat® og a 3 mismunandi
spurningalista (ca 7% patttakenda ) var skrifad utan vid valmoguleikann jet ski
annad hvort ,No!“ eda ,Please not‘. Einn islenskur ferdamadur skrifadi
.Matartengda ferdapjonustu®.

Einn erlendur ferdamadur merkti p6 vid Jet Ski, vid nanari greiningu kom i ljés ad
sa patttakandi var 25 ara eda yngri, einhleypur kvenmadur sem hafdi lokid
grunnskolamenntun en merkti vid other vardandi pjéderni og var viokomandi ad
koma i fyrsta skipti til islands. Han var namsmadur, hefdi ekki dvali® lengur p6
pessi pjonusta hefdi verid til stadar en vildi koma aftur til sudursveedis Vestfjarda.
Peir patttakendur sem merktu listana svona sérstaklega vid Jet Ski voru hins vegar
allir & aldrinum 36-45 ara.
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Lengri dvol?
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Mynd 22. Lengri dvol a svaedinu?

Adgengi ad upplysingum og samstarf ferdapjonustuadila

Ferdamenn voru spurdir ad pvi hvort peim hafi pott audvelt ad ndlgast upplysingar um
afpreyingu og pjénustu 4 sveedinu. Valmoguleikar voru frd mjég audvelt og nidur i mjég erfitt
en enginn af patttakendum valdi sidasta moguleikann og enginn islendingur valdi
valmoguleikann erfitt. Af erlendum fer6amoénnum merktu 9% vid ad pad hafi verid erfitt,
mjég audvelt voldu 11% erlendra ferdamanna og 22% islendinga. Flestir merktu vid ad pad
hafi verid audvelt eda 56% erlendra ferdamanna og 41% islenskra. Valmoguleikinn veit ekki
var valinn naest mest eda 24% af erlendum ferdamonnum og 37% af islenskum (mynd 23).

Adgengi ad upplysingum

B Mjog audvelt
i Veit ekki
| W Erfitt
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Mynd 23. Adgengi ad upplysingum um afpreyingu og pjonustu a sveedinu?

bpegar fer6amenn voru spurdir ad pvi hvort fer6apjénar hefdu verid duglegir ad benda &
bjonustu hvors annars svordu flestir veit ekki eda enginn d svaedinu bydur uppd pa pjonustu
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sem leitad var ad. Pad voru 65% erlendra ferdamanna og 61% islenskra ferdamanna. Naesti
flokkur var jd, peir sem ég spurdi en hann voldu 19% erlendra ferdamanna og 25%
[slendinga. Naest var valméguleikinn Jd, sumir en hann véldu 12% erlendra ferdamanna og 11
islendinga. Valméguleikann Nei merktu faestir vid eda 5% erlendra ferdamanna og 2%
islendinga (mynd 24).

Ferdapjonar

Erl =43
M J3, peir sem ég spurdi
isl 4n skj =32 W J4, sumir
 Veit ekki /ekki i bodi
H Nei
isl =44
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Mynd 24. Voru ferdapjonar duglegir ad benda a pjénustu hvors annars?

Ahugi 4 ad koma aftur a S-Vestfirdi

A0 lokum voru ferdamenn spurdir ad pvi hvort peir hefdu dhuga 4 pvi ad heimsakja
sunnanverda Vestfirdi aftur. Meiri hluti allra ferdamanna vilja koma aftur eda 86% erlendra
ferdamanna og 96% islendinga (mynd 25).

Endurkoma a S-Vestfirdi
M Nei
75% 80% 85% 90% 95% 100%

Mynd 25. Ahugi ferdamanna a ad koma aftur & S-Vestfirdi.
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Samantekt og umraedur:

Upplifun ferdamanna

Flestir erlendir feromenn hofou ekki og eetludu ekki ad nyta sér sjavartengda
ferdapjonustu & sveedinu en mest nytt var Skrimslasetrid. En padan var einnig
mesta svorunin, p.e. flestir fylltu Ut spurningalistann par. Neest & eftir
Skrimslasetrinu h6féu eda vildu erlendir ferdamenn nyta sér hvalaskodun.

Sé litid framhja Skjaldborgargestum voru flestir ferdamenn ad koma til svaedisins
vegna nattarunnar. Skrimslasetrio var mest nytt af islenskum ferdaménnum. Naest
& eftir Skrimslasetrinu vildu islendingar fara & sjostong séu Skjaldborgargestir ekki
teknir med annars var Sjéreeningjahusid neest vinseelast en hluti af dagskra
Skjaldborgarhatidarinnar er par til hasa.

Almennt pétti  erlendum ferdamdnnum naegt frambod af sjavartengdri
ferdapjonustu og téldu aukning i slikri pjonustu ekki verda pess valdandi ad peir
hefdi dvalid lengur. PG voru teep 40% erlendra ferdamanna sem svorudu pvi ad
peir hefou dvalid lengur hefdi su sjavartengda ferdapjonusta verid til stadar sem
peim fannst vanta.

pPegar kom ad spurningunni Hvada pjonustu vantar? merktu flestir vid
allavega eitt atridi. Erlendum ferdamoénnum pétti mest vanta bataleigu og
kajak leigu / ferdir og hestaleigu. Vid valmdguleikann Jet Ski skrifudu prir
erlendir ferdamenn athugasemd um ad peir vildu ekki sja slikt hér en adeins
einum fannst slikt vanta. Asteeda fyrir pessu getur verid ad hinn erlendi
ferdamadur er ad kemur til Vestfjarda ad miklu leiti vegna pess ad par er
friour og ro en stér hluti peirra svaradi pvi ad vera koma & Vestfirdi vegna
bess ad par er litid af folki, afskekkt og gott fuglalif. islendingum potti
flestum vanta kajak leigu /ferdir, bataleigu og Jet Ski leigu.

Meirihluti allra ferdanna hofou dhuga a ad koma aftur a svaedid. Tveir
skrifudu athugasemd vid pessa spurningu ad peir vildu koma aftur ef vedrid
yroi betra.

Ferdamoénnum potti flestum audvelt ad nalgast upplysingar um afpeyingu og
pjénustu a sveedinu po var litill partur af erlendum ferdaménnum sem fannst erfitt
ad nalgast pessar upplysingar sem gefur til kynna ad eitthvad purfi p6 ad baeta.
Flestir vissu ekki hvort ferdapjonar veeru duglegir ad benda & pjonustu hvors
annars eda pjonustan sem peir voru ad leita ad var ekki til stadar. pPessa
spurningu hefdi matt hafa itarlegri en mikilveegt er ad vita hversu duglegir
ferdapjonar eru ad benda a pjonustu hvern annan og adstoda pannig hvorn annan.
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Arangursrik fyrirtaki i sjavartengdri ferdapjénustu

Arid 2012 voru tekin vidtdl vid stjornendur .priggja fyrirtaekja i sjavartengdri ferdapjonustu
sem hafa verid darangursrik. Vidmaelendur voru Elias Gudmundsson framkveemdarstjori
Fisherman ehf & Sudureyri, Rannveig Grétarsdottir framkvamdarstjori Hvalaskodunar
Reykjavikur og Runar Oli Karlsson annar eigandi Borea Adventure safirdi.

Kynning fyrirtaekja

Fisherman ehf

Fyrirtaekid er stadsett & Sudureyri og eru tveir eigendur ad fyrirtaekinu, Elias og kona hans
Jéhanna. Fyrirtaekid hefur verid starfraekt fra arinu 2000 og er med starfsemi allt 4rid med 15
starfsmenn a sumrin og 4 a veturna. Heimasida www.fisherman.is

Fyrsta hugmynd af fyrirtaekinu var ahugamal eda hlidarbugrein. bPau keyptu hus & Sudureyri
arid 2000 sem var gert upp sem gistiheimili og byrjad ad selja gistingu ari sidar. Oll vinna vid
fyrirtaekid var unnin medfram annarri vinnu allt til arsins 2005. ba var tekin dkvoréun um ad
fara i markadsvinnu og almenna uppbyggingu fyrirtaekisins.

Kjarnastarfsemi fyrirteekisins arid 2012 var sala a afpreyingu, gistingu og veitingum. pétt
sjéstangveidi sé hlidarbugrein skiptir hin mjog miklu mali fyrir rekstur pess. Fyrirtaekid
starfar baedi sem heildsali og smasali og er kjarnarekstur fyrirtaekisins fjarhagslega sjalfbaer.
Elias segir umhverfisstefnu Fisherman vera mjog sterka og ordid ad leidandi préunarverkefni
um ad skapa imynd Sudureyrar sem vistvaenasta sjavarporp 4 islandi.

Vel er haldid utan um alla tolfraedi hja fyrirtaekinu, ,allt er meelt sem haegt er ad maela” segir
Elias. Um 3% af veltu fyrirtaekisins fer i markadssetningu.

Hvalaskodun Reykjavikur

Fyrirtaekid er stadsett a8 Reykjavikurhofn og adal eigendur eru fjorir. Fyrirtaekid var stofnad i
mai 2000 og hefur haft heilsarsstarfsemi sidan 2008. Starfsmannafjoldi er um 50 manns a
sumrin og 22 4 veturna. Heimasida www.elding.is

Fyrirtaekid byrjadi i Sandgerdi par sem upprunalega hugmyndin var ad bjéda uppa
hvalaskodun padan og tengja saman veitingarstad og hvalaskodun. betta breyttist fljotlega
og i dag er fyrirteekid stadsett & Reykjavikurhofn eins og 4dur segir.

Um 80% af rekstri fyrirteekisins er hvalaskodun, mikilvaegar hlidabugreinar eru veitingasala,
minjagripasala og lundaskodun. Fyrirtaekid er allt i senn smasali, heildsali og verktaki en pad
sér medal annars um siglingar Ut i Videy. Kjarnareksturinn er fjdrhagslega sjalfbser en sumrin
eru mikilvaegust og veturinn er nyttur i vidhald bata og skipulagningu a rekstri fyrirtaekisins.

Hvalaskodun Reykjavikur er med umhverfisvottun og hefur &6ur mobttekid
umhverfisverdlaun. En fyrirtaekid hefur ztid reynt ad vera alltaf skrefinu & undan i peim
malaflokki.
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Vel er haldid utan um alla tolfraedi hja fyrirtaekinu en sérstakt békunarkerfi var hannad fyrir
pad 4 sinum tima. Af veltu fyrirtaekisins fer um 6-7% i beina markadssetningu.

Borea Adventure

Fyrirtaekid er stadsett & [safirdi og hefur tvo eigendur. Starfssemi héfst i mars 2006 og var
fyrirtaekid pegar vidtalid er tekid adeins starfraekt fra midjum mars fram i midjan september.
Heimasida www.borea.is

Hugmynd ad fyrirtaekinu hafdi lengi verid uppi hja tveimur féléogum sem langadi ad vinna vid
ad gera pad sem peim fannst skemmtilegast; leika sér uti. peir hrintu hugmyndinni i
framkvaemd pegar a vegi peirra vard seglbatur sem var tilvalinn i verkid.

Kjarni fyrirteekisins arid 2012 var vorid, skidi og skita en pad eru helstu vorumerki pess. En
ferdir til Greenlands lau par i 60ru saeti en pad var & peim tima algjor sérstada hja peim par
sem enginn var ad bjoda upp a slikar ferdir. Naudsynlegar hlidarbugreinar hja fyrirteekinu
voru dagsferdir, t.d. gonguferdir, hestaferdir eda sjokajak. En skatan er takmorkud vid 120-
130 manns yfir timabilid (mars-sept.). Fyrirtaekid er allt i senn smasali, heildsali og verktaki og
var Kjarnareksturinn fjarhagslega sjalfbzer en sumrin eru mikilvaegust og veturinn nyttur i
viohald og skipulagningu. Runar segir Borea vera baedi med umhverfis og ,socially
responsible” stefnu. En astaedan fyrir pvi ad vera med skutu segir hann vera hluti af pessu.

Fyrirtaekid hefur haldid vel utan um tolfreedi vardandi dagsferdir en voru & pessum tima ad
taka sig 4 med skutuferdirnar. Um 3% af veltu fyrirtaekisins fer i markadssetningu.

Allir vidmaelendur litu framtid fyrirtaekjanna bjortum augum. Vidtol vid alla vidmeelendur i
heild sinni ma sja i vidauka lll. Hér a eftir ma sja samantekt af helstu punktum dr vidtélunum.

Upphaf a rekstri fyrirtaekjanna

Vidmeelendur voru spurdir ad pvi hvort upphafid vid stofnun pessara fyrirtaekja hafi verid.
Allir hofdu rekid sig 4 ymsar hindranir og engin sagdi pad audvelt ad byrja. Pau sem aetludu
ad hafa fyrirtaekid sem aukabugrein sau fljétt ad pad gekk ekki. Pad er einnig sammaelt med
Ollum vidmeelendum ad peir hafa mjog mikinn ahuga a rekstri fyrirtaekisins m.a. vegna pess
ad kjarnastastarfsemi samramist ahugamalum peirra.

Helstu hindranir sem var minnst 4 voru fjarmagn, en erfidlega gekk hja Fisherman og Borea
Adventures ad afla fjarmagns i byrjun. Borea atti lika i erfidleikum med farpegaleyfi a
seglbatinn en pad hafdi ekki verid veitt adur & Islandi. Leyfid var loks veitt i juni 2012.

Allir voru vidmeaelendur frumkvoédlar & sinu svaedi. Hvalaskodun var alveg ny hugmynd i
Reykjavik enda byrjadi Hvalaskodun Reykjavikur i Sandgerdi, reyndi fyrir sér i Hafnarfirdi par
sem pau hofdu ekki tru a pvi ad haegt veeri ad sigla fra Reykjavik. Fyrirtaekid endadi po med
starfsemi & Reykjavikurhofn en pad voru tvo fyrirtaeki sem sameinudust undir pessu nafni
(Hafsulan og Elding).
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Enginn virtist hafa trd 4 Sudureyri pegar Fisherman byrjadi og var heildar hugtakid af
fyrirtaekinu alveg nytt & svaedinu. En rekstur fyrirtaekisins komst a rekspdl pegar styrkur
fékkst fra Byggdarstofnun til ad endurbyggja husid par sem gistiheimilid er stadsett.

Enginn & islandi er ad gera neitt i likingu vid pbad sem Borea er ad gera, en skidaferdir med
seglbat hafa verid vinsaelar i Noregi.

Vidmeaelendur hofdu allir komid ad einhverskonar greininga og vidskipta- og / eda
markadsaaetlun. Fisherman hafdi t.d. eytt 1,5 ar i slika vinnu. En 6ll fyrirtaeki nota enn paer
deetlanir og stefnur sem var métadar voru i byrjun pé med einhverjum smavaegilegum
breytingum.

Viobrogo byggdarlaga

Hvalaskodun Reykjavikur og Fisherman hofdu svipadar skodanir; ad litil trd hafdi verid i
byggdarlaginu @ hugmyndafraedi fyirtaekjanna i byrjun. Runar (Borea Adventures) taladi um
ad peim hafdi verid gefid hamark eitt ar par til ad peir feeru d@ hausinn. Ekki hafdi enn verid
gert rad fyrir Hvalaskodun Rvkeykjavikur arié 2012 i skipulagi fyrir Reykjavikurhéfn og pau
finna fyrir pvi ad oll 6nnur starfsemi virdist vera mikilvaegari. Pad er t.d. verid ad koma
skemmtiferdaskipum fyrir og parfir sjavarutvegsins séu framar i forgangsrod
skipulagsyfirvalda ,Vid vorum fyrir og erum enn fyrir” sagdi Rannveig. HUn minnist 4 ad
ferdapjonusta hafi ekki verid talin alvoru atvinnustarfsemi pegar fyrirtaekid var ad byrja.
Samskipti hafa p6 alltaf verid vinaleg vid hid opinbera.

Hja Fisherman voru fyrstu 1-2 arin notud i innri markadssetningu, p.e. pau maeldu anaegju
ibda gagnvart hugmyndinni og vérumerkin. Vid melingar voru notadir spurningalistar og
prufumerkingar @ vérum i budum. Sem daemi voru seldir um 5-6 konfektkassar fyrir jolin en
salan fér i 500 stk. eftir ad vorumerkid Fisherman var sett 4 umbudir segir Elias. bad voru
ibdar Sudureyriar sem keyptu kassana og gafu afram en med pessu voru iblar ad adstodad
vid markadsstarf. Eigendum fyrirtaekisins finnst pau vera litin hornauga af hinu opinbera en
njota studnings fra fyrirteekjum i kring.

Runar hja Borea tok sérstaklega fram hversu mikilvaegt pad er ad hafa gott ordspor,
sérstaklega i byggdarlaginu. Hann segir pa hafa passad sérstaklega vel uppa pad.

Samstarf og samkeppni

Runar segir Borea vera opid fyrir 6llu samstarfi en peir hafa verid i ndnu samstarfi med
Vesturferdum. Pd pau séu vissulega i einhverri samkeppni pa hjdlpast fyrirtaekin alltaf ad.
,Vid erum i beinni samkeppni vid alla utivistarferdamennsku @ [slandi pannig séd“ segir
Runar ,en einnig vid utivistarferdamennsku @ heimskautasvaedunum®, begar vidtalid atti sér
stad var a leidinni fronsk skuta sem eetladi ad vera med skidatura en Runar var mjog
jakvaedur 4 pa samkeppni og taldi petta gott fyrir svaedid. Er petta deemi um aukinn dhuga
erlendra adila a pessari tegund ferdapjénustu a sveedinu.
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Hvalaskodun Reykjavikur var eins og adur sagdi tvo fyrirtaeki i byrjun, Hafsudlan og Elding en
pbau fyrirteeki voru farin ad vinna pad mikid saman ad pau sameinudust undir heitinu
Hvalaskodun Reykjavikur. Fra upphafi var akvedid ad aflysa aldrei ferdum nema ef vedur
stefni farpegum i haettu. betta tekur Rannveig fram og undirstrikar ad sé mjog mikilveegt i
samstarfi vid ferdaskrifstofur. ,,pad parf ad vera haegt ad treysta & ferdir séu farnar” sagdi
Rannveig. Helsta vandamal vid stodkerfid eru erfidleikarnir vid ad fa skyr svor hvort t.d.
fyrirtaekid haldi stadsetningunni eda ekki. Rannveig segir morg hvalaskodunarfyrirtaeki vera a
leidinni til Reykjavikur svo samkeppnin verdi mikil. Pau lita ekki @ Nordurland sem
samkeppnisadila og hafa pess i stad unnid med peim ad hinum ymsu pattum, eins og t.d. vid
gerd reglugerda.

Elias hja Fisherman segir mikid skilningsleysi rikja hja hinu opinbera gagnvart starfsemi peirra
en fyrirtaeki @ sveedinu hjalpist ad. Fisherman er i samstarfi vid 10 adila i svipadri starfsemi,
enginn annar adili & svaedinu er i sambeaerilegri starfsemi pvi reynir ekki & samkeppni né
samvinnu a peim grundvelli.

Markadssetning

Allir vidmaelendur minnast helst 4 Internetid pegar kemur ad markadssetningu en 6ll eru pau
med gdédar heimasidur med bdékunarkerfum. Mikilvaegt er ad setja strax upp géda heimasidu
ad mati peirra. Einnig getur pad virkad 6faglegt ad auglysa GSM sima og nota télvupdstfang
eins og t.d. G-mail, Hotmail eda Yahoo. Best er ad hafa tolvupdstfong tengd heimasidu. Baedi
Borea og Hvalaskodun Reykjavikur hafa i byrjun lagt mikla vinnu i vefsidu og pett geett ad
han vaeri vondud. betta téldu pau mjog mikilvaegt. Einnig minntist RaUnar hja Borea & ad
mikilvaegt sé ad heimasidan sé vel sett upp hvad vardar leitarvélar. par &4 hann vid ad hafa
rétt leitarord @ heimasidunni til ad leitarvélar skili heimasidunni ofarlega i leit.

Baeklingar fyrir gististadi geta verid mikilvaegir til upplysinga fyrir ferdafélk. Rannveig hja
Hvalaskodun Reykjavikur segir ad ferdafdlk sé ekki alltaf akvedid hvad pad eetli sér ad gera /
skoda hér a landi og pvi geta pessir baklingar skipt miklu mali. En hin minnist einnig 4 ad
mikilvaegt sé ad upplysa ferdaskrifstofur um starfsemi ferdapjonustu fyrirteekja.

Hluti af markadssetningu pessara fyrirtaekja er einnig ad taka 8 moti blaGamonnum sem eru
ad kynna sér island. b6 verdur pad ekki alltaf ad umfjéllun um fyrirtaekid en getur borgad sig.
Stundum parf ad taka @ moéti pessum bladaménnum an endurgjalds og vonast til ad fa
umfjollun en pad kemur fyrir ad peir greida fyrir pjonustu. Sem daemi hefur birst grein um
Borea i Backpackers Magazine en peir sidarnefndu greiddu fyrir pjénustuna.

Markadssetning er talin mjog mikilvaeg af vidmaelendum til ad na vidskiptavinum, eins og
Elias ordar pad ,,Annars er petta bara eins og vera eitt nafn i simaskrdnni.”

Vidmeelendur toldu imynd fyrirtaekisins ekki vera nég til ad markadssetja fyrirtaekid.
Hvalaskodun Reykjavikur er ordin pad stor ad fleiri fyrirtaeki eru ad koma @ markadinn og , pd
barf madur ad passa upp @ ad adgreina sig vel fra pbeim. Greina hvad madur gerir betur,
finna sina syllu, p.e. vera godur i einhverju sérstéku — hafa sérstédu & markadnum®, Runar
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minnist 4 i pessu samhengi ad peirra kinnar viti ekki einu sinni hvar Vestfirdir eru, svo pad sé
mjog mikilveegt ad vera med 6fluga markadsstarfsemi i gangi pess vegna.

Adeins Hvalaskodun Reykjavikur hefur tekid patt i stadbundnum markadsherferdum en pau
voru t.d. med i Inspired by Iceland og [sland allt drid 2011. bau hafa einnig tekid patt i
nokkrum herferdum med Icelandair og eru i World of Iceland o.fl.

Kynning verkefnis a svaedinu

Byrjad var & ad kynna verkefnid og markmid pess fyrir baejarstjéorum i Vesturbyggd
(Patreksfjordur og Bildudalur) og Talknafirdi. Verkefnid var kynnt i tvigang a Talknafirdi vegna
baejarstjoraskipta. Pessi kynning potti naudsynleg adur en bodad yrdi til ibdafundar.
ibuafundir voru auglystir i verslunum i dllum porpum, dreifibréfum var dreift i 6ll hus og
fidldapodstur var einnig sendur a tolvupdsti til ibda allra porpa.

Fyrirlestur um verkefnid var haldinn 4 adalfundi Ferdamalasamtaka Vestfjarda pann 20. april
2013.

ibuafundir

Haldnir voru prir ibdafundir vorid 2013 par sem verkefnid var kynnt fyrir peim sem hofdu
ahuga. FAmennt var & 6llum fundum en fulltrdar fengust fra ollum porpum til ad taka patt i
hluta verkefnisins. Vinnuskjal var sent til pessara fulltria og peir bednir um ad fylla ut.
Ounnin vinnuskjol sem send voru fulltrdumma sja i vidauka IV. Hér & eftir md sja punkta sem
komu fram & hverjum fundi fyrir sig og par a eftir samanteknar nidurst6dur vegna
vinnuskjals.

ibuafundur Bildudal 16. mai 2013

Fundinn satu Eva Dégg Jéhannesdoéttir (NAVE), Valgeir Zgir Ingdlfsson (Atvest), Orn Gislason,
Asa Déra Finnbogadéttir, Gudmundur V. MagnuUsson og Jén bérdarson. Allir fundargestir
vildu taka patt i vinnuhdép en vinnuskjal var adeins unnid af Joni bdrdarsyni og skilad til
verkefnastjora.

Eftir kynningu & verkefninu for fram umreeda milli verkefnastjora (Nave og Atvest) og
fundargesta og ymsar tillégur, vandamal og lausnir voru raeddar. Helstu punktar af fundinum
eru eftirfarandi:

e Reaett var um nytingu a landi i einkaeigu en pad kom fram ad t.d. & Sudureyri i
Talknafirdi eiga landeigendur pad til ad vera med skotzefingar med rifflum en pad
getur verid heettulegt folki. Kannski vaeri haegt ad koma upp einhverjum skipuldgdum
ferdum i samradi vid landeigendur.

e Minnst var a ad bod og bénn séu ekki merkt ndgu vel. T.d. maettu vera skilti sem vara
vid lausagangi fjar en erlendir ferdamenn og sumir islenskir eru ekki vanir sliku. b3 var
velt upp peirri spurningu hver atti ad kosta slikt. Gaetu landeigendur t.d. nytt gjald af
nytingu / adgangi ad landi til ad kosta slik skilti?
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Mynd 26. Hofnin & Bildudal
Mynd tekin i vettvangsferd verkefnastjéra sumarid 2013

e Kom pa fram ad ymsir landeigendur séu farnir ad huga ad pvi hversu mikinn agang
landid peirra polir. | framhaldi ad pessari umraedu kom i ljés ad skoda parf I6g um
adgengi ad einkajordum.

e Fundargestir toldu ad sérstakt fegrunaratak gaeti ordid mjog dyrt en fyrirmyndir eru
t.d. Husavik, Siglufjordur og falleg minni porp i Noregi.

e Upplyst var ad Kalkp6rungaverksmidjan veeri ad vinna | ad setja upp stor
upplysingaskilti vid verksmidjuna um starfsemi hennar til fraedslu fyrir ferdamenn.
Fundargestum pétti petta gdéd tidindi og gott ef fleiri fyrirtaeki gerdu slikt hid sama
eins og t.d. laxeldisfyrirtaekin.

ibuiafundur Patreksfirdi 23. mai 2013

A ibdafund 4 Patreksfirdi maettu Eva Dégg Jéhannesdottir (verkefnastjori NAVE) og Valgeir
Zgir Ingélfsson (verkefnastjori Atvest). Fundargestir voru Gudrun Eggertsdéttir, Herdis
Agnarsdéttir, Gunnpdrunn Bender, Leiknir Kristjansson, Maria Oskarsdéttir, Halldér Arnason
og Joéhann Svavarsson. Fulltrdar i vinnuhdp fra Patreksfirdi voru skradir: Gudran, Herdis,
Leiknir, Maria og Alda Davidsdéttir sem ekki gat setid fundinn.
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Mynd 27. Hluti af hafnarsveedi Patreksfjardar
Mynd tekin i vettvangsferd verkefnastjora sumarid 2013.

Eftir kynningu & verkefninu fér fram umraeda milli verkefnastjéora (Nave og Atvest) og
fundargesta. Ymsar tilldgur, vandamal og lausnir voru raeddar. Helstu punktar af fundinum

eru eftirfarandi:

Hugmynd um ad bua til myndabanka a netinu var raedd. Fundargestir voru sammala
um ad best veeri ad hysa hann a vefsvaedi Vesturbyggdar (www.vesturbyggd.is). par
veeru fallegar myndir af svaedinu med ,réttu” leitarordunum sem skiludu sem flestum
inn & vefsveedid med leit & leitarvélum & bord vid t.d. www.google.com eda
www.bing.com o.fl. En ymislegt pétti vanta a heimasidu Vesturbyggdar fyrir
ferdamenn.

Samgongur voru mikid raeddar, en allir voru sammala um ad paer yllu miklum vanda i
ferdapjonustu a svaedinu. Jafnframt var peirri hugmynd velt upp ad pad geeti verid
sérstada sveedisins og visst aevintyri vaeri falid i pvi ad komast til sveedisins a bil. Einnig
kom fram d6anaegja fundargesta med flugvoll par sem adeins er haegt ad lenda med 12
farpegar i einu sem getur verié hamlandi 4 hopferdir.

Fundargestum pétti pad ekki géd lausn ad setja upp gjald ad einkalédum/jordum en
beir toldu pad geta ordid ferdapjonum ofvida baedi m.t.t. kostnadar og tima.
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e Fram kom ad eitt sinn hafi Patreksfjardarh6fn verid inn @ einhverskonar skdtukorti
eda korti yfir hafnir med adstodu fyrir skdtur. En & hofnina vantar t.d. ruslagam fyrir
bessa ferdalanga. Haegt veeri ad lita til [safjardar sem daemi um hvernig adstada parf
ad vera. | framhaldi af pvi minntist Gudrun Eggertsdéttir & ad sveitarfélagid
Vesturbyggd er ad vinna ad gerd nyrrar flotbryggju og pad eru uppi hugmyndir um
baett hafnarsveedi. En Gudrun situr i baejarstjérn Vesturbyggdar.

ibafundur Talknafirdi 27. mai 2013

Fundinn satu Eva Dogg Jéhannesdoéttir (NAVE), Valgeir Zgir Ingdlfsson (Atvest), Lilja
Magnusdéttir, Palina Kristin Heimisdottir og Pér Magnusson. Vinnuskjal var unnid af Lilju og
Palinu i sameiningu og skilad til verkefnastjéra.

Mynd 28. Hluti af hafnarsvaedi Talknafjardar
Mynd tekin i vettvangsferd verkefnastjéra sumarid 2013

Eftir kynningu a verkefninu fér fram umraeda milli verkefnastjora (Nave og Atvest) og
fundargesta og ymsar tillogur, vandamal og lausnir voru raeddar. Helstu punktar af fundinum
eru eftirfarandi:

e Fram kom jakveett sjonarhorn a ad vinna med ferdapjonum a sumrin par sem ad félk
er med frjdustu hugsunina pa, p.e. i midri térninni.

e Takmarkandi fyrir fer6apjonustuna potti husneaedisskortur 4 sveedinu fyrir starfsfolk.

e Fundargestir minntust 4 ad minnismerki & Patreksfirdi veeru til fyrirmyndar og kannski
viss sérstada porpsins sem haegt veeri ad nyta.
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e Hugmyndir um strandveidar af landi komu upp og var t.d. Lilja med stadsetningar i
huga fyrir slika pjénustu.

e Tillaga um hreinsunaratak kom upp a fundinum, t.d. med pvi ad halda hreinsunardag
einu sinni @ ari par sem allir eru hvattir til ad fara Ut og taka til i porpinu sinu.
Dagurinn myndi sidan enda i veislu i bodi sveitarfélagsins.

e Reaett var um ad 6ryggismal yrdi ad vera i lagi og videigandi vidbragdsdaetlanir settu ad
vera vid hendi sem og ad upplysingaveita fyrir ferdamenn atti ad vera gdd.

e Hugmyndir ad fuglaskodunarhdusi vid Sveinseyri voru raeddar.

Nidurstédur vinnuhops

Ollum peim sem skradu sig i vinnuhdp eftir ibdafundina var sent vinnuskjal til ad skila inn til
verkefnastjora. Gefnar voru prjar vikur til ad vinna skjalid vegna pess ad sumartornin var
byrjud. Vegna anna var einungis skilad inn einu skjali fra hverju porpi. Maria Oskarsdéttir og
Halldér Arnason unnu vinnuskjal sem fulltrdar fyrir Patreksfjérd en pau bua 4 Myrum 4
Patreksfirdi og hafa gott utsyni yfir hofnina. Einnig hefur Maria gefid ut bok a fronsku um
sogu franskra fiskimanna sem hingad komu og er hin med syningu i heimahusi byggda a
beirri sogu. Fra Bildudal var skjalid unnid af Joni bordarsyni en hann var a peim tima med
ferdapjonustuna Eaglefjord a Bildudal og hafdi verid med hana i nokkur ar. Einnig sa hann
um rekstur Skrimslasetursins sumarid 2013. Lilja Magnusdottir og Palina Kristin Heimisdéttir
unnu vinnuskjal fyrir hond Talknafjardar. Lilja hefur reynslu af rekstri fyrirteekis i
ferdapjonustu.

Hér a eftir er talad um nidurstédur fra pessum fulltrdum sem einni heild eda einum
vinnuhép. Einstaka nidurstédur eru pé teknar fram fra einum eda tveimur fulltrdum fra einu

borpi.

Kynning a fyrirtaeki - moéguleikar og vandamal

Peir Ur vinnuhdpnum sem voru i fyrirtaekjarekstri voru bednir um ad taka saman stutt yfirlit a
umhverfi fyrirteekjanna. Skra nidur helstu vandamal sem svaedid skapar fyrir rekstur pess. bar
var medal annars tekid fram ad gott vaeri ad greina hvers vegna adsékn i Skrimslasetrid
daladi milli aranna 2009-2010 og af hverju engin adsékn var i siglingar um Patreksfjord og litil
adsoékn var i gonguleidsogn sem skipulégd var & S-Vestfjordum. beir sem voru i annarri
sjavartengdri fer6apjénustu voru sidan hvattir til ad leggja fram slik gogn lika, p.e. breytingar
i adsokn milli ara.

Einungis fulltrdar fra Patreksfirdi i vinnuhdp (Maria og Halldér) unnu pennan lid. Helsta
vandamal vid uppbyggingu fannst peim vera samgodngur og vildu fa paer i lag med pvi ad
leggja megin aherslu 4 svokallada B-leid sem er hefur verid a samgoénguaaetlun og géng undir
Klettshals. Pau minntust einnig a fiskflutninga i pessu samhengi, ad slikt yrdi ad ganga hratt
fyrir sig og ekki veeri porf a betri tengingu vid N-Vestfirdi fyrr en samgoéngur vaeru ordnar
gddar sudur.
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Vardandi adsokn i siglingar pa hof fyrirteekid Latrarost ehf (Iceland sailing) starfsemi &
Patreksfirdi sumarid 2008. A peirra sogn var stofnkostnadur mjog mikill en ymsar breytingar
burfti ad gera 4 bat, starfsfélk purfti ad fara 4 namskeid o.fl. Pau héldu ati heimasidu 3
islensku, ensku, pysku og fronsku og auglystu & peim stodum sem peim péttu til dvinnings en
bad var a Vestfardavefnum, hja Breidarfjardarfléttunni og vidar. bratt fyrir pad var adsoékn
ferdamanna ad pjonustu fyrirtaekisins litil. Ein af nidurstédum peirra sem vinnuhdps til
verkefnisins er ad ferdapjénar sem hyggja a rekstur i sjdvartengdri fer6apjénustu zettu ad
kynna sér vel afst6du landeiganda til ferdapjénustu sé daetlad ad fara i land a einkajoréum.

Einnig kom fram hja peim ad ekki er aeskilegt ad fara med ovant folk i langar ferdir, t.d. fra
hofninni @ Patreksfirdi og undir Latrabjarg. Pad getur komid upp sjoveiki en pad er ekki
gaman fyrir neinn um bord. Sumarid 2009 auglystu pau aftur & vefnum og vidar m.a. 3
gistiheimilum & svaedinu en fengu engar fyrirspurnir. Einu skyringar sem pau gatu gefid var
ad liklega hafdi petta eitthvad ad gera med astandid i pjédfélaginu almennt. bau sja frekari
framtid pessarar tegundar ferdapjénustu med komu Fosshoétels a svaedid en meeltu ekki med
bvi ad taka pessa ahaettu nema i samstarfi vid ferdaskrifstofu. En ein slik hefur opnad a
svaedinu, nanar tiltekid 4 Patreksfirdi (Westfjords Adventures).

Hlutur ibua

Eitt af markmidum verkefnisins var ad hvetja ibua til patttéku, métunar og hugmyndavinnu.
Petta atti t.d. ad gera med ibuafundunum en mjog draem patttaka var a peim, einnig i
vinnuskjali fyrir vinnuhdp par sem m.a. var spurt hvada leidir vaeri arangursrikast.

Vinnuhdépur komst ad peirri nidurstodu ad ferdapjonustufyrirtaeki aettu ad virkja ibua til
patttoku i verkefnum og hugmyndavinnu, t.d. med pvi ad mynda umradu- og tilléguhdpa a
hverjum stad. Lykillinn veaeri ad vekja ahuga félks a litlum verkefnum sem veita ibdum anaegju
og eru ekki of mikid kvod. Tekid var deemi um ibudahatidina Tdlknafjér sem er utferd af
ibdum Talknafjardar. En i pessu samhengi ma einnig minnast 4 adra og mun umfangsmeiri
vidburd, Sjomannadagshdtidina d Patreksfirdi sem er einnig skipulogd og Utfeerd af ibuum.

Hlutverk sveitarfélaga

Skilgreina purfti hlutverk sveitarfélaga ad verkefninu og koma med tillégur ad pvi hvad
sveitarfélagid geeti gert til ad leggja pvi lid. Hér var 16gd mest ahersla 8 adkomu og adsteedur
a hafnasvaedum. Var vinnuhdpurinn bedinn ad greina petta. Verkefnastjorar Nave og Atvest
téku myndir af hafnasveedum allra porpanna i byrjun sumars og voru paer sendar 6llum i
vinnuhépnum til ad audvelda peim pessa vinnu.

Ad mati vinnuhdpsins var hlutverk sveitarfélaga ad halda héfnum hreinum og snyrtilegum og

sja til pess ad 6ryggisbunadur sé til stadar og i lagi.

Hreinlzeti & héfninni a Bildudal pétti i nokkud gddu lagi. Umhverfi hafnarinnar a Talknafirdi
botti mjog sédalegt (mynd 28 og 30). b6 eiga fyrirtaeki & hofninni stéran hlut af bunadi og
rusli & svaedinu og pau hljota ad bera abyrgd a pvi. A Patreksfirdi eru allir ruslagdmar laestir 4
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hafnarsvaedinu sem gefur ferdafdlki litinn moguleika 4 ad koma rusli fra sér 6druvisi en ad
skilja pad eftir vid gdmana (mynd 29)

Mynd 29. Ruslatunnur & hafnarsvaedinu a Patreksfirdi v
Myndir teknar af Mariu og Halldéri i agust 2012.

Fegrunaratak & hafnarsvaedi Patreksfjardar og Talknafjardar zetti pvi ad vera i samrddi vid
fyrirtaeki & hafnarsveedinu.

Ymislegt potti vanta uppa dryggisbinad a hafnarsvaedi Bildudals. Bjorgunarhringir voru ekki
klarir, stigar dupplystir, vida var vontun 8 handféngum a bryggjukanta hja stigum.

Mynd 30. Hafnarsvaedid a Talknafirdi
Myndir teknar i vettvangsferd verkefnastjora sumarid 2013.
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Vinnuhdpur minntist ekki @ 6ryggisatridi @ hafnarsvaedinu & Patreksfirdi og Talknafirdi en
verkefnastjorar veittu pvi athygli ad oll skilti eru adeins a islensku og ekki alltaf vel synileg
(mynd 31).

Vinnuhdpnum pétti pad einnig vera a abyrgd sveitafélagsins ad hafnir gaetu tekid vid
skemmtibdtum sem og skatum, p.e. ad adstada sé fyrir pessa adila til ad stoppa i einhverja
daga. Ekki virdist vera gert rdd fyrir skemmtibatum 4 hofninni @ Bildudal né Patreksfirdi en
fulltraar Talknafjardar treystu sér ekki til ad meta adstéduna pannig a Talknafirdi en héldu ad
bad veeri heldur ekki gert rad fyrir peim par. Ekkert vatn er & flotbryggju Bildudals né annar
bunadur sem atladur er til pjénustu vid pessa bata. Adstada og pjonusta vid skatur virdist
engin vera a svadinu. Vida annars stadar er kappkostad vid ad gera adstodu fyrir
adkomubata svo peir geti stoppad i nokkra daga en slikt er ekki til stadar & sveedinu.

Mynd 31. Hafnarsvaedid a Bildudal.
Nedri mynd til haegri er tekin fyrir utan Skrimslasetrid og nidur ad sj6. Myndir teknar i vettvangsferd

verkefnastjora sumarid 2013

Tillégur ad baettri pjonustu sveitarfélaga

Ymsar tilldgur komu frd vinnuhép um baetta pjonustu & svaedinu, tilldgurnar sneru beint ad
sveitarfélaginu, pa helst ad adstada yrdi baett a 6llum hafnarsveedum peirra til ad sjéfarendur
geti stoppad i nokkra daga. En til pess parf sérstakt plass i hofninni. Af pvi skapast bein storf
ef slikir ferdamenn venja komu sina til svaedisins. Einnig parf ad bjéda uppd pjonustu fyrir
skatur. pPad gaeti jafnvel verid voktunarpjénusta fyrir skemmtibata og skatur yfir
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sumartimann og einnig geymsla, hvort sem pad er i hofninni eda i landi. Einnig kom fram
tillaga um ad bjéda uppa pradlaust net & hafnarsvaedum fyrir pessa ferdamenn.

Naudsynlegt pykir ad koma fyrir upplysingaskiltum, pa baedi 4 hafnarsveedum og par sem
komid er inn landleidina i porpin. Slik skilti gaetu verid samvinnuverkefni ferdapjéna og
sveitarfélaga. bar hefdu fyrirtaekin moguleika & ad skipta Ut eda uppfeera upplysingar
vardandi pjonustu og fleira.

Daemi um vontun upplysinga um pjonustu a svaedinu kom fra vinnuhdp. Ferdafdlk sem kom
med skutu til Patreksfjardar vantadi varahluti og pantadi pa med hradi fra Frakklandi. bessa
hluti var haegt ad fa i Vélsmidjunni Loga en pau vissu pvi midur ekki af vélsmidjunni. Ef
almennilegri adst6du yrdi komid upp a sveedinu fyrir pessa ferdamenn veeri haegt ad auglysa
svaedid betur og hvada pjonustu pad bydur uppa. bessum upplysingum veeri einnig haegt ad
koma i fjolmargar handbakur fyrir skatufolk.

Einnig potti naudsynlegt ad fara i fegrunaratak bezedi & Patreksfirdi og Talknafirdi. Slikt
fegrunaratak yréi ad vera samvinna sveitarfélags og fyrirtaekja viokomandi & hafnarsvaedum.

Mynd 32. Ferdamenn nyta Oddann & Patreksfirdi.
Mynd tekin sumarid 2012 af Mariu og Halldori.

Meelt var med ad setja upp fleiri utibord, t.d. pa & Oddanum & Patreksfirdi fyrir ferdafélk.
Sumir ferdamenn hafa nytt Oddann fyrir husbila en engin pjénusta er fyrir pa par (mynd 32).
Slikir stadir eru vinseelir hja ferdafdlki og deemi er um ad fer6amenn sem koma hingad hafa
aldrei séd sjéinn. Sveitarfélog gaetu pvi nytt sér pessi svadi til ad setja upp adstodu sem
haegt veeri ad innheimta gjald fyrir. Slik husbilasvaedi geetu einnig gefid sveedinu vissa
sérstédu.

Adgangur ad landi og sjo

Fulltrdar i vinnuhép voru bednir um ad velja stadi i grennd vid porpin pad sem ferdamenn
geetu haft greidan adgang ad sjo. Greina skyldi hvernig mogulegt veeri ad komast nidur ad sjé
eda i fjoru 4 pessum stodum og hvort mogulegi veeri a veidisvaedum.
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Vinnuhdpur taldi ad best veeri ad skoda pau svaedi sem eru i eigu sveitarfélaga fyrst, en pa
barf ekki ad fara i samningavidraedur vid landeigendur. | pvi samhengi var minnst & stréndina
fra Pufneyri i Patreksfirdi, ut Vatneyrarhlidar og ad hlidum fjallsins Talkna. En par eiga ad
vera godir veidistadir. Einnig er Vesturbotn i Patreksfirdi tekinn fram sem gédur stadur fyrir
strandveidi med stong. bar ma einnig finna ymislegar athyglisverdar minjar sem tengjast sjé
og sjosokn. Mikid er af sdguminjum a svaedinu og pykir vinnuhdp ad nyta megi paer betur.

i Arnarfirdi er minnst & gott adgengi ad sj6 sé i Fossfirdi, Dufansdal, Hvestu, Hringsdal,
Bakkadal, Fifustédum og Selardal. Einnig er audvelt ad komast ad sj6 a hafnarsvaed Bildudals
og i Bildudalsvogi en veidi hefur verid stundud & pessum svaeedum. A flestum pessara svaeda
barf p6 ad fa leyfi landeigenda.

Ekki var farid i nakvaema greiningu a Talnafirdi en greint var po fra pvi ad vida veeri hvitur
sandur og audvelt adgengi.

Einkajardir

Vinnuhdpur taldi pad raunhaeft ad vera med gjaldtoku fyrir nytingu og/eda adgang ad landi.
petta er fannst hépnum eiga ad vera i samvinnu vid landeigendur og ad annad hvort yroi
gjaldtaka alls stadar eda hvergi.

Fram kom ad nu pegar eru landsvaedi eda jardir par sem beinlinis er ekki heimilt ad lenda
batum eda ganga um fjoru.

Ferdapjonar

Vinnuhépur var bedinn ad svara pvi hvort samstarf vaeri milli ferdapjéna m.t.t. verkefnisins
og hvernig haegt veeri ad auka samstarf fer6apjona. Hopnum pétti vanta meiri samstarf sem
og pekkingu og menntun. Allt of mikid potti um ad ferdapjonar vaeru ad vinna einir. Baeta ma
samstarf med pvi ad hittast oftar, ad ferdapjénar kynnist pvi hvad adrir eru ad gera og spjalla
saman um starfid. Minnst var a ad gott samstarf veeri innan Breidafjardarfléttunnar.

Hépurinn var einnig spurdur hvad ferdapjonar geetu baett til ad ferdamenn dvelji lengur a
svaedinu. Jén (Bildudal) sagdi sina reynslu vera pa ad fer6amenn vaeru nu pegar ad dvelja
lengur en d0ur en pad pyrfti ad bua til heilsteeda pakka fyrir pa.

Maria og Halldor (Patreksfirdi) segja ferdamenn ekki ferdast sjalfstaett lengur, peir vilja lata
mata sig 4@ upplysingum og efni. Sjalf hoféu pau reett vid litla ferdaskrifstofu a
hofudborgarsvaedinu og fengid paer upplysingar ad erlendir ferdamenn séu ad dska eftir pvi
ad fa ad kynnast landsmonnum af eigin raun. peir vilja gista a heimilum og borda heima hja
folki sem byr & sveedinu.

Sérstada a svaedinu

Vinnuhdpur var bedinn ad koma med tillogur ad pvi hver sérsteeda svaedisins veeri i heild
sinni sem og hver sérstada hvers porps veeri fyrir sig. Einnig hvad parf ad beaeta til ad sérstada
svaedisins geti verid betur dregin fram.

43



Sjavart. ferdapj. a Patreksf., Talknaf. og Bild. — EDJ, VAI Natturustofa Vestfjarda nr. 01-14

Tillogur hépsins voru m.a. gott adgengi ad sjo og hofnum og firdir sem eru kjornir til siglinga.
Hrein og falleg nattura, famenni, kyrré og ré var einnig nefnt sem og fuglalif og fjoll. Gaeta
pbarf ad nattiruvernd til framtidar.

Sérstodu svaedisins vaeri haegt ad skapa med pvi ad leggja dherslu @ mat Ur heimabyggd og
ba sérstaklega fiskinn. Erfitt getur verid fyrir ferdamenn ad fa fisk til ad elda / grilla en ar pvi
veeri haegt ad baeta t.d. med fiskmarkadi 4 eda vié hafnarsvaedi.

Sérstada Talknafjarda pétti fjaran og fuglavarpid sem og heita vatnid i Pollinum. Einnig ma pa
nefna ad heita vatnid i Reykjafirdi og varpid i Bildudalsvogi sérstada i Arnarfirdi.

A Talknafirdi er einnig bodid uppa sjésténg en fyrirtaekid Iceland Sea Angling er par med
adstodu og gerir Ut 5 bata padan. Fyrirtaekid leigir Ut sumarhus innan baejarmarkanna sem ol
eru med utsyni yfir fjordinn. Einnig er fyrirteekid med samskonar starfsemi i Sudavik og
Bolungarvik

A Patreksfirdi eru nokkrir adilar med syningar eda einkaséfn heima hja sér sem geetu verid
ahugaverd fyrir ferdamenn. T.d. er Maria i vinnuhépnum med syningu a heimili sinu um
fronsku fiskimennina sem soéttu midin 4 timabili vid Patreksfjord. Hefur Maria bent & ad
Faskrudsfjorour hafi fengid marga franska ferdamenn til sin vegna sodgulega minja.
Faskrudsfirdingar hafa einnig gert franska hafnarbaeinn Gravelin ad vinabae sinum og fa mikid
af styrkjum til uppbygginga a sdgulegum minjum er tengjast Utgerd Frakka vid svaedid.
Hugmynd ad sogusetri kom fram en par gaetu peir adilar sem halda utan um einkas6fn komid
saman med syningu sem og safnarar og handverksfélk.

Markadssetning

Vinnuhdpurinn var bedinn umad koma med hugmynd ad nyju markadshugtaki eda ataki fyrir
borpin. Ahersla skyldi vera & sveigjanleika og ar8baera ferdapjonustu. Tillaga fra Mariu og
Halldori hljédadi svona:

,Patreksfjordur, Talknafjordur, Bildudalur og nagrenni. Njétid kyrrdar og fridar i famennum
fiskiporpum fyrir Vestan. Upplifid heita vatnid og fegurd fjallanna. Bordid ykkur pakksodd af
fiski, eins og heimamenn hafa gert i gegn um tidina.”

Peim poétti mikilveegt ad leggja aherslu a ad porpin séu litlir dtgerdabaeir. Margir eru ad leita
ad rolegheit i fallegri natturu og heimamenn eiga ad passa ad ferdafdlki lidi vel og finni ad
bad sé velkomid. Einnig parf ad leggja meiri dherslu a heita vatnid a svaedinu.
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Umraodur

Pad er ljost ad ferdamenn koma a sunnanverda Vestfirdi i leit ad fallegri nattdru. bessir
ferdamenn eru flestir sjalfstaedir, p.e. peir koma hingad a eigin vegum og skipuleggja ferdina
sinir sjalfir. Sjérinn hefur 16ngum haft mikid addrattarafl & félk enda byr mikill partur
mannsfdlks vid hann og hefur af honum lifsvidurvaeri (Miller 1990 i Orams 1999).

Samkvaemt nidurstédum ar kénnun sem unnin var fyrir verkefnid ma sja ad flestir erlendir
ferdamenn vilja nyta sér hvalaskodun a sveedinu og margir virdast koma vid i Skrimslasetrinu
a Bildudal. Flestir ferdamenn vilja p6 geta leigt sér bat eda kajak og hluta peirra vaeri haegt ad
fa til ad dvelja lengur a svaedinu veeri pessi pjonusta i bodi.

Fallega nattlru er haegt ad nalgast vida & [slandi og pvi er ekki haegt ad nefna pad sem
sérstédu sunnanverdra Vestfjarda po vissulega sé hun ad einhverra mati einstaklega falleg.
En vardandi sérstodu i nattiru er po haegt ad nefna alla pa mismunandi sanda sem finnast &
svaedinu, en peir eru ymist raudir, hvitir eda svartir. Hvita og svarta sanda er hagt ad finna i
Ollum fjordum a sveedinu og i naleegd vid oll prju porp. bad er vissulega haegt ad finna hvitan
sand i 66rum landshlutum og einnig @ nor6anverdum Vestfjoroum, en ekki virdist hann hafa
verid nyttur sem sérstada i markadsherferdum fyrir svaedid.

Samgongumal voru mikid reedd a ibuafundum en pau eru ibdum sem og fer6apjonum mikid
hagsmunamal. Svaedid hefur ad vissu leiti sérstédu i samgongumalum. Sé farid landleidina
pbarf ad keyra dkvedna vegalengd & malarvegum til ad komast til sunnanverdra Vestfjarda.
Eins og konnun medal ferdamanna synir nota flestir bil sem valkost, hvort sem pad er
bilaleigubill eda einkabill, til ad komast a sveedid. Fleiri erlendir ferdamenn en islenskir nyta
sér po ferju og flug til ad komast leidar sinnar, en pad ma vid pvi buast ad ekki treysti allir sér
til ad keyra malarvegi. Pad er pd ekki haegt ad komast fra sudursvaedi Vestfjarda yfir a
nordursveedid an pess ad fara yfir malarvegi, en peim kafla eru fyrirhugadar miklar
vegaframkvaemdir.

Fiskeldi er i 6llum fjordum a svaedisins sem getur einnig talist viss sérstada. Upplysingaskilti
um starfssemi pessara fyrirtaekja og jafnvel skipulagdar ferdir fyrir ferdamenn sem vilja
kynna sér meira eru hugmyndir sem komu fram & ibdafundum. Einn erlendur fer6amadur ték
fram i spurningakénnun verkefnisins ad hann hefdi viljad komast i slika ferd. Nyverid hefur
skapast umraeda i fjoImidlum par sem annad hvort sé haegt ad byggja upp ferdapjonustu eda
fiskeldi (t.d. Gustaf Gustafsson 2014, Shiran Périsson 2014). Eitt fyrirtaeki er med eldi i 6llum
fioréum S- Vestfjarda en peirra markmid midar ad umhverfisvaenu og sjalfbaeru eldi sem
stundad er i satt vid natturuna (Fjardalax, 2013).

Mjog mikilvaegt er ad ferdamenn geti komid fra sér rusli og komi ekki alls stadar ad laestum
tunnum. bad parf i pad minnst ad vera upplysingar um hvar peir geti losad sig vid rusl 3
pessum stodum sem peir virdast vera ad losa pad nuna. Einnig meetti upplysa fer6amenn um
flokkunarstédvar a sveedinu og hafa par upplysingar um hvernig skal flokka.
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Skopun sérstéou

Eins og kom fram hja vinnuhdp sem skipadur var fyrir verkefnid ma einnig bua til sérstédu
svaedisins med pvi ad leggja dherslu & mat af svaedinu pda sérstaklega fiskinn. [ [jési pess ad
hér koma ferdamenn i meiri hluta sem vilja stjérna sér sjalfir veeri t.d. haegt ad gera
adgengilegan fiskmarkad med lausasolu fyrir pd, i pad minnsta ad bjéda uppa ferskan fisk og
fiskmeti i verslunum & svaedinu. Slikur markadur Sjavarkistan-sélumarkadur med ferskan fisk
var rekinn i hisnaedi Sjavarsafnsins i Olafsvik i tvé sumur fra drinu 2011. Um var ad reeda
tilraunarverkefni sem 4 vegum Atthagastofu Snaefellsbaejar en allt hraefni kom fra
fiskvinnslum & svaedinu (Skessuhorn 2012). Engir rekstraradilar fengust arid 2013 pratt fyrir
nokkrar fyrirspurnir um starfssemina (Skessuhorn 2013).

Einn islenskur ferdamadur minntist 4 ad vilja sjd matartengda ferdapjonustu & svaedinu.
begar hefur verid sett af stad verkefni sem er undir heitinu ,veisla ad vestan” sem leggur
aherslu 4@ mat fra Vestfjordum (www.veislaadvestan.is) og eru adilar fra sunnanverdum

Vestfjordum patttakendur par. Vel meetti nyta pad verkefni pegar skapa 4 sérstodu m.t.t.
betra adgengis ad mat af svaedinu.

Sérstddu veeri einnig haegt ad skapa med adstodu fyrir skitur og annad ferdamenn sem vilja
koma & svaedid sjdleidis. Ut fra slikri adstodu skapast afleidd storf og i pvi geeti verid akvedin
atvinnu uppbygging.

Hugmynd frd vinnuhdép um adstodu vid hafnir eda strond fyrir hdsbila getur einnig skapad
sérstodu en verkefnastjorar vita ekki til pess ad slik adstada sé i bodi hendi annars stadar a
landinu. Greinilegt er ad ferdamenn nyta pessa stadi nu pegar og ekki parf ad kosta miklu til
ad gera adstodu med gjaldtoku sem pa um leid skapar tekjur.

Patreksfjorour

Sérstada Patreksfjardar vardandi sjavartengda ferdapjénustu hefur ekki verid naegilega
synileg. Sjéreeningjahusié hefur starfad i um 5 ar og er pad eina sinnar tegunda a pvi svidi
ferdapjonustunnar a sveedinu. Pad er vissulega falin sérstada med framsetningu a ségum af
sjéraeningjum sem herjudu 4 sveedid 4 6ldum adur. Framtid og rekstur pess er pod dviss, en
samkveemt fréttum Vidskiptabladsins var félagid Sjéraeningjar ehf sem rekur
Sjéraeningjahusid urskurdad gjaldprota i nébvember 2013 (J6n Adalstein Bergvein, 2013).

Eins og kom fram hja vinnuhdp eru nokkrir adilar @ Patreksfirdi med einkasdéfn heimahuisum
sem geaetu verid ahugaverd fyrir ferdamenn. Eitt slikt safn snyst eingdngu um pa frénsku
fiskimenn sem komu & timabili & Patreksfjord. [ ljosi pess ad meirihluti erlendra ferdamanna
sem svorudu spurningakonnun fyrir verkefnid voru franskir setti ad vera haegt ad gera betur
ut 4 pessa sogu. Vel hefur gengid hja Faskrudsfirdi ad gera Ut 4 sogulegar minjar sem tengjast
Frakklandi og engin astaeda til annars en ad atla ad slikt mundi einnig ganga 4 Patreksfirdi.

Ny ferdaskrifstofa sem stadsett er i Patreksfirdi aetti ad gefa byr undir segl ferdapjéonustunnar
a Ollu svaedinu en Westfjords Adventures opnadi sumarid 2013. Ad fratoldu
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Sjéraeningjahusinu og Skrimslasetrinu vildu flestir islendingar fara i sjéstong en slikar ferdir er
einmitt haegt ad kaupa hja ferdaskrifstofunni a Patreksfirdi.

Talknafjorour

Sé litid til adstddu allra porpanna er einna audveldast ad komast i fjéru og pannig ad sjénum
a Talknafirdi. Fuglavarp er ndnast inni i beenum og mikid fuglalif i fjérunni Ut ad og vid
Sveinseyri (hja sundlaug stadarins). Fuglaskodunarhus 4 pessum stad myndi skapa sérstédu &
svaedinu.

Heita vatnid er einnig sérstada og stadsetning & Pollinum pannig ad félk getur notid uUtsynis
ut a sjo.

bpar sem ad ljést er ad ferdamenn szekja til Vestfjarda i leit ad kyrrd og vilja ad mestu njota
nattdrunnar er fjolmorg taekifeeri til stadar i Talknafirdi. Engin hefd er & Talknafirdi fyrir
stérum og iburdarmiklum hatidum. Ein iblahatid er haldin ar hvert, Talknafjor en hudn er
skipulogd af ibaum fyrir ibua. Ekki svo ad skilja ad adrir en ibuar séu velkomnir en hatidin er
litid sem ekkert auglyst nema innnan svaedis og er atlud til skemmtunar fyrir ibla en ekki til
ad trekkja ad ferdamenn. bad parf pvi ekki ad ottast mikla mannmergd vegna
skemmtanahalds a Talknafirdi.

Bildudalur

Skrimslasetrid 4 Bildudal hefur nad akvedinni sérstodu en slikt setur er hvergi annars stadar
ad finna. Pad er & sinn hatt sjavartengd ferdapjonusta par sem ad o6ll skrimslin eru i raun
sjavarskrimsli en a ensku heitir safnid Icelandic Sea Monster Museum.

Kalkporungaverksmidjan gefur einnig Bildudal vissa sérst6du en hvergi a landinu er slik
verksmidja starfandi. A ibtafundi & Bildudal vorid 2013 taladi paverandi framkveemdastjori
um ad aeetlad veeri ad setja upp upplysingaskilti utan vid verksmidjuna svo félk geeti kynnt
sér starfsemi hennar. Fundargestum pétti petta mjog géd hugmynd. Skiltid er p6é ekki komid
upp og nyr framkvaemdastjéri hefur verid radin til starfa.

/Adavarp i Bildudalsvogi er einnig sérstakt og mikid fuglalif ma sja i voginum sem er liklega
mjog ahugavert fyrir nattaruferdamenn.

Lokaord

Samkvaeemt nidurstodum verkefnisins eru ferdamenn sem koma & sudursveedi Vestfjarda
sjalfsteedir (& eigin vegum), vilja njéta nattarunnar, eru ekki tekjuhair og vilja ekki kaupa
mikla pjonustu. Rannsdknin er grunnrannsokn en ferdapjénusta a sudursvaedi Vestfjarda
hefur ekki verid rannsékud a pennan hatt adur. borf er 4 aframhaldandi rannséknum &
svaedinu ad mati hofunda. | sumar eru fjogur ar sidan gerd hefur verid kénnun medal
ferdamanna sambaerileg peim sem vitnad er i hér ad ofan (Albertina o.fl. 2008 og 2009, iris
og Gudobjorg 2010). bad veeri t.d. dhugavert ad athuga hvort 68ruvisi ferdamenn séu ad koma
a fjérdunginn og hvort munur sé i raun a ferdamonnum milli nordur og sudursvaedis
Vestfjarda. Til pess parf ad gera konnun & badum hlutum fjérdungsins & sama tima. Einnig
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telja hofundar ad mikilveegt sé ad athuga hvort pessir ferdamenn fari i raun mikid a milli
svaedanna (nordur og sudur) og hvort peir sem akvedi ad koma adeins 4 annad svadid fari
frekar & sudursvaedid eda nordursveedid.

A0 starfa i sjdvartengdri ferdapjonustu getur ad vissu leiti verid erfidara en ad starfa i annarri
ferdapjonustu. Yfirleitt parf dyran bunad ef tengjast 4 sjé eda votnum med beinum heetti og
fara parf eftir hinum ymsu oryggisreglum. bad er pvi ljost ad slik starfsemi hentar ekki 6llum
en peir sem vilja fara at i slika starfsemi purfa ad hafa mikinn ahuga og vilja og dug til ad
vinna 6tullega ad fyrirfram settum markmidum.

bakKkir

Starfsfdlk ipréttahussins & Talknafirdi, gistiheimilisins Bjarmalands, Skrimslasetursins,
ibrottahussins Byltu, ferdaskrifstofunnar Westfjords Adventures, Fosshotels og sjalfbodalidar
Skjaldborgarhatidarinnar sau um ad halda utan um spurningalista par til verkefnastjérar
séttu pa. Lilja Magnusdéttir, Palina Kristin Heimisdottir, Jon Pérdarson, Maria Oskarsdottir
og Halldér Arnason unnu vinnuskjal. Georg Haney vann mikla undirbiningsvinnu og samdi a8
hluta spurningar fyrir ferdapjonustuadilana. Kristjana Einarsdéttir vann einnig
undirbudningsvinnu og adstodadi vid yfirlestur og uppsetningu skyrslu. Hulda Birna
Albertsdottir adstodadi vid yfirlestur.
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Vidauki I - Spurningalisti fyrir ferdamenn vegna verkefnisins
»Sjavartengd ferdapjonusta a Patreksfirdi, Talknafirdi og
Bildudal“

<25ara
26-35 ara
36-45 ara
46-55 ara
56-65 ara
66 > ara
3. Hjuskapastad
1 Einhleyp/ur
[J Sambud / Hjénaband
4. bjoderni
[ Breskt
[0 Danskt
1 Franskt
O islenskt
] Spaenskt
I pyskt
0 Annad
5. Menntun
Merktu vid haestu menntun sem pu hefur lokid:
Grunnskdlaprof
Studentsprof (eda sambaerilegt)
[dnndm / Verknam

Ooo0Ooao

Gunnmenntun fra haskéla
(BSc / BA eda sambeerilegt)

[0 Framhalds menntun fra haskdla
6. Atvinna patttakenda
Sérfraedistarf
Skrifstofustarf
Afgreidslu- og pjénustustarf
Nemandi
Ellilifeyrispegi

OO0Ooo0oogaod

Heimavinnandi

50



Sjavart. ferdapj. a Patreksf., Talknaf. og Bild. — EDJ, VAI Natturustofa Vestfjarda nr. 01-14

[0 Stjérnunarstarf
O Sérhaeft starf / Teeknar
O Osérheeft starf / verkafélk
[0 Annad
seta

Hofudborgarsveedid
Vesturland

Austurland

Sudurland

Nordurland

oooooow

Nordanverdir Vestfirdir

8. Tekjur (manadarlaun fyrir skatta)

250.000 isk. eda legra

251.000-450.000 isk.

451.000-650.000 isk.

651.000-850.000 isk.

851.000 isk.

9. Ferdamati (Hér ma velja fleiri en eitt atridi, t.d. ef farid var a einkabil og tekid
ferjuna):

OoOoooad

Flug
Bilaleigubill
Einkabill
Ferja

Hjol
Moétorhjdl
Annad

R I I I O B R A

(9,
n
=
=}
o

10.

Hotel

Hostel

Gistiheimili

Baendagisting

Tjald

Tjaldvagn

Fellihysi

Husbill

Heimahus

Annad

11. Ertu ad koma i fyrsta skipti a Vestfirdi?
O Ja
[ Nei

OoOoooooOooOooa
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12. Ef nei, petta i fyrsta skipti sem pu heimsakir Sunnanverda Vestfirdi?
I Ja
] Nei

13. Af hverju urdu Sunnanverdir Vestfirdir fyrir valinu?

14. Hversu 16ng er heildardvél pin @ Vestfjoroum?
1 dagur

2-4 dagar

5-7 dagar

8-10 dagar

11-13 dagar

2-3 vikur

3 vikur eda lengur

OoooOooooaod

15. Hversu 16ng er heildardvél pin @ Sunnanverdum Vestfjéroum?
1 dagur

2-4 dagar

5-7 dagar

8-10 dagar

11-13 dagar

2-3 vikur

3 vikur eda lengur

oooooaoad

16. Hvada sjavartengda ferdapjonustu hefurdu nytt eda hugsad pér ad nyta a
Sunnanverdum Vestfjoroum?

Sjéstong

Hvalaskodun

Siglingaferdir med leidsdgumanni

Séguferdir a bat

Gonguferdir naleegt sjé med leidsdgumanni

Skrimslasetrid

Sjéraeningjahusid

Fjérhjolaferdir (tengdar sjo/strond)

Jeppaferdir (tengdar sjé/stron)

Hjolaferdir (tengdar sjo/strénd)

Annad

Eg hef ekki og aetla ekki ad nyta mér sjdvartengda ferdapjonustu & svaedinu

I I A L R o A

17. Finnst pér naegt frambod af sjavartengdri ferdapjonustu a Sunnanverdum
Vestfjoroum?
O Ja
[ Nei
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18. Er einhver sjavartengd ferdapjonusta sem pér finnst vanta a sveedid?

19.

20.

21.

22.

ooooad

Kajakferdir
Jet Ski leigu
Hestaleigu
Bataleigu
Annad

Hefdi tilvist peirrar ferdapjonustu gert pad ad verkum ad pu hefdir dvalid lengur a
svaedinu?

O
O

Ja
Nei

Var audvelt ad nalgast upplysingar um afpreyingu og pjonustu a svaedinu?

ogoooad

Mjog audvelt
Audvelt

Veit ekki
Erfitt

Mjog erfitt

Voru ferdapjonar duglegir ad benda a pjonustu hvors annars?

ooooad

J4, peir sem ég spurdi

Ja, sumir

Veit ekki

Engin a svaedinu bydur upp a pa pjonustu sem ég var ad leita ad
Nei

Hefur pu dhuga a ad heimsakja Sunnanverda Vestfirdi aftur?

O
O

Ja
Nei
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Vidauki II - Af hverju S-Vestfirdir?

Af hverju urdu sunnanverdir Vestfirdir fyrir valinu?

e That is beautiful and not much people

e Wanted to know the country and this part looked atractive part of the country
e To get an impression of whole Iceland

e Landscape, nature, people

e Fantastic scenery, remote, birdlife

e Unspoiled nature

Landscape

Because we wanted to see something else and diff. Than Golden Circel and south coast
To see the nature

Nature, peae and quiet

Love this place

Scenery, birds, few people

Landscape

For the beauty of ith and less tourists

Excellent empty winding roads for motorcycling

Excellent empty winding roads for motorcycling

Nature and fjords

The waters

It is supposed to be bautiful and more remote

Word of mouth

Because it seems interesting

Because we have not been here yet and because of the birds

It's a beautiful and wild region

Because of what we read in guides. It looks nice, wild and beautiful
It seemed great. We enjoy remote places

My girlfriends family lives here

To discover westfjord wilderness and nature

To see and live the extreme nature

Beautiful landscape

Landscape

Because it's the last region of Iceland | have not seen before

Wir haben uns einfach hierhin treiben lassen und es ist sehr schon hier

weils schon ist

Beirn letzten mal haften voir hier nur weny zeit (vorgegebene route), nun voollen wir alles in Ruhe
anschauen

Natur

Nature

Because it's nice here

Diesen tek von island kannten wir noch nicht
Location near Reykjavik

Because it is the most beautiful part of Iceland
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Fallegur stadur, hef heyrt margt gott

Fallegur stadur

Gaman ad koma og skoda natturuna

Modir min er frd S-Vestfjoroum

Faedd og uppalin par

Nattdra / Tengsl (settingjar eiga sumarhus)

Ték sumarbustad

Fjolskyldutengsl

Konan vildi pad

Natturufegurd

Raudisandur

Flottur stadur og besta vedurspain

Tékum nordanverda vestfirdi sidasta sumar
pad er fallegt hér

Vedrid i pessu tilfelli

Fallegur stadur og frabaert tjaldsvaedi (Talknafirdi)
Heillandi stadur, gott tjaldsveedi (Talknafjordur)

Er ad halda upp 4 60 dra afmaeli mitt i Trostansfirdi. Fjolskylda og vinir maettu 4 sveedid, 25 manns. Gengum
a fjoll, hjéludum, rérum a kjakum, keyréum um og skodudum svaedid. "Skildum pening eftir i héradi!"
Heimsaekja vinafdlk

Eiginkonan atti eftir ad ferdast um vestfirdina

Langadi ad skoda Latrabjarg

Alltaf langad ad koma

Spennandi stadur, fegurd - margt haegt ad upplifa. En fyrst og fremst natturufegurd

Skemmtilegt folk

Opnun a nyju hoételi @ Patreksfirdi (sumarstarf)

Skjaldborg

Amma min byr hér og Skjaldborg

Skjaldborg

Skjaldborg

Skjaldborg

Skjaldborg

Skjaldborg

Skjaldborg

Skjaldborg

Skjaldborg

* spurningarlisti ur Skjaldborg, gert rad fyrir ad viokomandi hafi komid vegna hatidarinnar
* spurningarlisti ur Skjaldborg, gert rad fyrir ad viokomandi hafi komid vegna hatidarinnar
Skjaldborg
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Vidauki III - Vidtal vio adila i sjavartengdri ferdapjonustu

Viotal vio Rannveigu Grétarsdottur, framkvamdarstjora

Hvalaskodunar Reykjavikur

Fyrirtaekid er stadsett a Reykjavikurhofn, eigendur eru 4 talsins og starfsmannafjéldi um 50 &
sumrin en 22 4 veturnar. Fyrirtaekid hefur starfsemi allt 4rid um kring og hefur gert pad sidan
2008.

Saga fyrirtekisins
Hvenaer var fyrirtaekid stofnad?
Mai 2000.

Hver var fyrsta hugmyndin?
Ad bjoda uppa hvalaskodun fra Sandgerdi og pad nadi svo sem ekki lengi en pad. bad er svo

mikill ahugi 8 ferdapjénustu a batum og ferdapjonustu innan fyrirteekisins. Hugmyndin var
ad tengja veitingarstad og siglingarnar/hvalaskodunina saman. En pad breyttist fljotlega

Var byrjunin audveld eda an hindrana?

Vid vissum voda litid um ferdapjénustu, vid byrjudum bara — héfdum ahuga. betta atti bara
ad vera vidbot vid onnur storf. En vid sdum strax ad pad gekk ekki, madur byggir ekki upp
ferdapjonustufyrirtaeki nema ad setja fulla alvéru i petta. Eg haetti fljétlega i starfinu sem ég
var i. En ég fér i MBA nam, stefnumétun fyrir fyrirtaekid en ég held ad pad hafi gert mikid
fyrir fyrirtaekid. b.e. ad hafa svolitid skyra stefnu a@ pvi hvernig vid setludum ad gera petta.
Hversu stér aetludum vid ad vera, hvar aetludum vid ad vera, hver var markhépurinn. betta
var afgerandi a sinum tima.

Stefnan var i raun fyrst bdin ad moétast 2001-2002. Stefna fra 2003 hefur verid i notkunn med
sma breytingum. Vid setjum okkur markmid og stefnum ad peim.

Pad skiptir miklu mali ad vid férum alltaf, aldrei aflysingar nema ut af vedri. Mjog mikilvaegt
ad vera stodug. Skiptir rosalega miklu mali ad fara alltaf i paer ferdir sem eru auglystar pé svo
ad fair komi. Ferdamenn og ferdapjonustuadilar purfa ad geta treyst a petta.

Var pad nytt hugtak a sveedinu?

[ Reykjavik pegar vid férum pangad. Byrjudum med 2 litla bata i Sandgerdi. Svo akvadum vid
ad fara & hofudborgarsvaedid (Hafnafjord), vid hofdum ekki trd & pvi ad pad veeri haegt ad
sigla fra Reykjavika. En pa var pad ordid betta var nytt concept ad pad veeri hvalaskodun &
Hofudborgarsvaedinu. Vorum fyrst med bat i HF og Reykjavik en fundum strax ad pad veeri
best ad vera i Reykjavik. Pad voru 2 fyrirteeki parna fyrst sem svo sameinudust 2007
(Hafsulan og Elding = Hvalaskodun Reykjavik)
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Hvernig voru fyrstu vidbrodg hja byggdarlaginu?

Vid vorum fyrir og erum enn fyrir. Pad hefur aldrei verid gert rad fyrir okkur i skipulagi. Pad
er enn verid ad tala um hvar vid verdum a naesta ari af pvi ad vid eigum ekki ad vera par sem
vid erum. Vid vitum aldrei hvar vié verdum a naesta ari.

Pad hafdi i fyrstu enginn trd @ hvalaskodun fra Reykjavik.

Nytur reksturinn einhvers studnings hérna a sveedinu eda erud pid bara i einkastridi hérna
bannig?

Samskipti hafa alltaf verid vinaleg en pad er erfitt ad fa svor hvort vid fdum ad vera, allt
annad virdist vera mikilveegara en vid. T.d. virdist vera mikilvaegara ad koma
skemmtiferdaskipum fyrir en okkur. bad virdist vera spurning hja skipuleggjendum hvort pad
borgi sig fyrir pa ad hafa okkur. betta var ekki talid alvéru atvinnugrein.

pad var erfitt ad fa starfsfolk fyrstu arin pvi allir vildu fa svort laun en vid vildum reka petta
eins og alvoru fyrirtaeki en ekki undir bordum.

Rekstur fyrirtaekisins
Hver er kjarnareksturinn?
Hvalaskodun er 80% af pvi sem vid gerum

Eru einhverjar naudsynlegar hlidarbugreinar sem ykkur finnst vera lykilatridi ad hafa med
pessum kjarna?
Veitingasala, minnjagripasala og lundaskodun. Veitingasalan er innan vid 10%

Er fyrirtaekid verktaki / heildsali, smasali eda baedi?
Allt i senn. Vid erum eins og verktaki fyrir RVK i Videy. Vid erum heild og smasali i

hvalaskoduninni

Er kjarnareksturinn fjarhagslega sjalfbzer?
J4, hann hefur verid pad sidustu 6 arin. Sumrin halda pessu nattudrulega uppi. Veturinn er

nyttur i vidhald og skipulagningu. En vid héfum opid @ veturna og héfum pannig stéduga
pbjonustu. bad parf aldrei ad spyrja hvort pad sé opid — pad er alltaf opid. pad er audvitad
O0ruvisi Uti 4 landi par sem er kannski ekki ad koma félk. En félk nytir petta a veturna, vid
erum i samstarfi t.d. vid icelandair.

Er mikil samkeppni?
Erud pid i samstarfi vid einhverja adila sem eru i svipadri starfsemi og pid?
J3, brjalud samkeppni og pad eru fullt af hvalaskdunarfyrirtaeki a leidinni i RVK. Vid litum ekki

a nordurland sem samkeppnisadila, en vid héfum unnid saman t.d. pegar parf ad gera
reglugerdir fyrir siglingamalastofnun og ymislegt sem vid gerum saman.

Haldid pid utan um einhverja tolfredi?
J4, vid holdum vel utan um pad. Vid |étum smida bokunarkerfi fyrir okkur arid 2003-2004 par

sem vid getum haldié utan um petta. svo vid getum borid arin sama. En petta skiptir miklu
mali til ad geta attad sig a4 stédunni.
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Fyrirtaekjasyn

Hvernig sér fyrirtaekid sig eda stadsetur fyrirtaekio sig i pessu umhverfi sem pad er i nuna?
Vid erum nattarulega staerst 8 landinu, pad var svo sem aldrei atlunin ad verda steerst vid
reiknum med 60-70 pus manns i hvalaskodun 3 ari. Vid vorum med taeplega helming i fyrra.
Vid teljum okkur vera leidandi i pessu, hofum verid leidandi i gaeda, umhverfis og
oryggismalum hvad pad er. bad hefur synt sig pegar sétt er um ny leyfi. Nordursiglingar hafa
tekid upp sama békunarkerfid

Er fyrirtaekio med einhverja umhverfisstefnu?
J4, erum med umhverfisvottun. H6fum fengid umhverfisverdlaun (Vagan ... ?). Samkvaemt

nyjum reglum siglingamalastofnun verdur skylda ad hafa

Hvernig er framtidin — neikvaed / jakvaed?
Hun er mjog jdkvaed. Nema pad komi gos i kotlu ndna ... Vid vorum ad taka 4 leigu

veitingarstad til 10 ara en helmingur af husinu er skrifstofuhisnadi og adstoda vid
starfsmenn.

Markadssetning

Hvad eru helstu auglysingarlidir a ykkar ferdavoru?

Netid, auglysingar og baeklingurinn okkar. Baeklingurinn skiptir gifurlegu mali & hotelum par
sem ad par er félk sem oft hefur ekki akvedid hvad peir ztla ad gera 4 islandi. Netid er lika
mikilvaegt og svo ad setja auglysingar i auglysingarit. Pad er mjog mikilvaegt ad upplysa
ferdapjonustuadila / skrifstofur um starfssemina / pjénustuna.

Hversu mikilvaegt teljid pid ad vera i markadssetningu til ad na vidskiptavinum?
Skiptir 6llu mali, pbad er bara pannig. Til ad byrja med var stort hlutfall af veltunni sett i

markadssetningu. Pad getur tekid tima ad gera hlutina svo vel ad allir vita af pvi, en pad er
mikilvaegt ad félk viti af manni. bad er ekki ndg ad opna stadinn ef enginn veit hvad pu ert ad
gera. bad skiptir mali ad textinn sé réttur, vid pdssudum ad hafa ekki gsm sima i upphafi. Ekki
hafa g-mail — hafa heimasidu og e-mail tengt pvi. Lita professional ut.

Hve stor hluti af fjarfestingu/ veltu fyrirtaekisins fer i markadssetningu?
6-7% i beinan kostnad vid hénnun, birtingu og prentun. b.e. bein markadssetning

Er markadsstefna fyrirtaekisins i samrami vid stadbundnar markadsherferdir, p.e. hefur
pbad t.d. tekid patt i markadsherferdum eins og. t.d. Inspired by Iceland?
Vid vorum i inspiredby iceland og Island allt rid i fyrra. Vid héfum tekid patt i nokkrum med

icelandair, erum i world of iceland o.fl.

Er imynd fyrirtaekisins a svaedinu ndg til a0 markadssetja fyrirtaekio?
Alls ekki. Pbegar madur verdur svona stor koma fleiri fyrirtaeki svo pu parft ad adgreina pig

enn betur, finna sérstoduna — hvad gerir pu betur en hinir. Pad er eiginlega pad sem vantar
svolitid 4 islandi i dag, félk parf ad finna sina hyllu — vera gédur i einhverju sérstoku.
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Vid hofum tekié vid tugum bladamanna a ari sem eru ad kynna sér island. bad skiptir
toluverdu mali. bad parf ad taka vid peim fritt, en petta er hluti af markadssetningunni. betta
virkar yfir hofud en audvitad ekki med alla, blaGamenn eru misjafnir eins og peir eru margir.

Viotal vido Elias Gudmundsson, framkvaemdarstjéra og eiganda

Fisherman ehf.

Fyrirteekid er stadsett & Sudureyri og eru tveir eigendur af pvi. A sumrin neer
starfsmannafjoldi 15 manns en 4 starfa vid fyrirtaekid 4 veturna. Fyrirtaekid er pvi starfsraekt
allt arid og hefur verid pad sidan 30. desember 2000.

Saga fyrirtekisins
Hvenaer var fyrirtaekid stofnad?
arid 2000

Hver var fyrsta hugmyndin?
Byrjadi & pvi ad vid keyptum hus a 50 pus. af isafjardabae sem zetladi ad rifa hdsid. Notudum

bad sem hobby ad gera pad upp til ad byrja med. Gerdum pad ad gistihusi og petta var bara
hobby til ad byrja med. En petta kostadi bléd, svita og tar pegar vid byrjudum. bPad hafdi
enginn trd & Sudureyri pegar vid byrjudum & pessu. Kristinn H Gunnarsson i stjorn
Byggdarstofnunar treysti okkur fyrir 5 milljdnum & endanum, fengum i byrjun 4 milljonir til
ad endurbyggja petta hus og svo 1 milljon I6ngu seinna. Annars var petta sjalfbodavinna.

Stefnan hefur tekid breytingum, byrjadi ad breytast arié 2005. Fram ad pvi var petta gert
med annari vinnu. Tokum akvordun arid 2005 ad heetta pessu eda fara i markadsvinnu ad
fara ad byggja upp. Vid l6gdum i téluverda vinnu ad kanna hvort pad veeri eitthvad i pessu
eda ekki og fengum Capasent og Seevar hja netsport til ad fara i greiningarvinnu 4 pessu.
L6gdum 1,5 ar i vinnu 3 greiningum og markadsaaetlanir og h6fum unnid markvist eftir peim
sidan. Vid erum enn ad vinna eftir peim grunngdégnum sem fengust Ur pessari vinnu.

Var byrjunin audveld eda an hindrana?
Var pad nytt hugtak a sveedinu?
J3, algjorlega

Hvernig voru fyrstu vidbrédg hja byggdarlaginu?
Mjoég blendin, og @ sama tima er ég ad laera vorumerkjastjérnun og hef verid ad lzera

branding og uppbbyggingu afangastada. Vid férum fyrst i innri markadssetningu og eyddum
1-2 4rum i pad adur en vid férum i ytri markadssetningu. T.d. maeldum vid danaegju ibda med
bessa hugmyndafraedi okkar og maeldum dnasegju med vorumerkid sem vid vorum ad fara ad
nota til ad kynna verkefnid i framtidinni. Vid notudum spurningalista og vié prufudum ad
merkja vorur sem voru seldar i budunum og skodudum solu a peim med mismunandi
vorumerki. T.d. voru seldir konfektkassar fyrir jélin med vérumerkinu og salan foér ar 5-6 stk i
500 stk sem syndi okkur ad ibdar voru sattir vid vorumerkid og keyptu kassana og gafu vinum
og eettingjum og adstodudu okkur pannig vid markadsstarfid.
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Nytur reksturinn einhvers studnings hérna a svaedinu eda erud pid bara i einkastridi hérna
pannig?

Rosalega erfitt ad svara pessu, pvi pad hafa verid einstaklingar innan stofanann hér &
svaedinu sem hafa viljad hjalpad. En petta hefur verid erfitt pvi pad hefur vantad skilning og
tru a verkefnid fra upphafi. Vid hofum frekar litid @ pad pannig ad vid héfum verid litin
hornauga. pad er skilningsleysi @ pvi sem vid erum ad gera. bad er pa pad opinbera en
fyrirtaekin @ sveedinu skilja ad vid hofum sému hagsmuna ad geeta. Hid opinbera er rotid
kerfi.

Rekstur fyrirtaekisins
Hver er kjarnareksturinn?
Ferdapjonar & Sudureyri, seljum afpreyingu, gistingu og veitingar.

Eru einhverjar naudsynlegar hlidarbugreinar sem ykkur finnst vera lykilatridi ad hafa med
pessum kjarna?
Sjénstangveidin skiptir okkur mjog miklu mali

Er fyrirtaekid verktaki / heildsali, smasali eda baedi?
Heildsali og smasali en ekki verktaki

Er kjarnareksturinn fjarhagslega sjalfbaer?
Ja

Er mikil samkeppni?
Nei

Erud pid i samstarfi vid einhverja adila sem eru i svipadri starfsemi og pid?
Ja, 10 6nnur & landsvisu en ekkert hér a svadinu

Haldid pid utan um einhverja tolfredi?
Alla ja vid malum allt sem haegt er ad meela. Allt fra traffik i porpid fra traffik i gegnum

gongin

Fyrirtaekjasyn
Hvernig sér fyrirtaekid sig eda stadsetur fyrirtaekio sig i pessu umhverfi sem pad er i nina?
Sem ferdapjonustuadilar.

Er fyrirtaekio med einhverja umhverfisstefnu?
Ja, mjog sterka. Vid erum buin ad leida préunarverkefni um ad skapa imynd um Sudureyri

sem vistveenasta sjavarporp a islandi.

Hvernig er framtidin — neikvaed / jakvaed?
Mjog jakvaed

Markadssetning

Hvad eru helstu auglysingarlidir a ykkar ferdavoru?
Mest megnid netid
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Hversu mikilvaegt teljid pid ad vera i markadssetningu til ad na vidskiptavinum?
Skiptir 6llu mali (endurtekid oft) vegna pess ad annars er petta bara eins og ad vera eitt nafn

i simaskranni.

Hve stor hluti af fjarfestingu/ veltu fyrirtaekisins fer i markadssetningu?
/Ztli pad séu ekki um 2 milljonir & ari — vid veltum um 60-70 milljénum a ari.

Er markadsstefna fyrirtakisins i samrami vid stadbundnar markadsherferdir, p.e. hefur
pbad t.d. tekid patt i markadsherferdum eins og. t.d. Inspired by Iceland?
Nei, vid reynum ad gera bara okkar.

Er imynd fyrirtaekisins a svaedinu ndg til ad markadssetja fyrirtaekio?
Eg tel svo vera. Allavega erum vid ad nd arangri.

Vidtal vid Runar Ola Karlsson, annar eigenda Borea Adventures.
Fyrirtaekid er stadsett 4 [safirdi og hefur 2 eigendur.

Saga fyrirtaekisins
Hvenaeer var fyrirtaekid stofnad?
Mars 2006

Hver var fyrsta hugmyndin?
petta er hugmynd sem var buin ad vera i gangi lengi hja okkur. Hvernig vid geetum buid okkur

til vinnu vid ad gera pad sem okkur finnst gaman ad gera. Hvernig veeri haegt ad blanda
saman siglingum, skidum, kajak og fjallamennsku. Vid vorum bunir ad rissa upp
vidskiptadzetlun fyrir svoleidis hluti. Svo birtist seglbatur i héfninni & [safirdi sumarid 2005
sem vid @ endanum keyptum og sigldum hingad i mai 2006 og férum i fyrstu ferd daginn eftir
komuna. Vildum fara Ut i eitthvad sem vaeri a sjalfbserum meidi, green fer6apjénusta pannig
og ekki vélarafl nema pa i neyd og félk keemi i ferdir i satt vid umhverfid og nattdruna.

Var byrjunin audveld eda an hindrana?
Fjarmognun var stér hindrun svona batur kostar mikinn pening. Héldum fund hérna med

venjulegum fjarfestum, vorum ad reyna safna hlutafé, pad voru allir sem voru a fundinum
sem vildu setja pening i petta en pad voru ca 1-2 milljénir hver. Vid férum i allar
bankastofnanir en pad var ekki litid a pad. pad var steersta vandamalid til ad byrja med. Loks
fengum vid ,,silent partner” sem akvad ad taka patt i verkefninu ef hdn veeri eini fjarfestirinn.
Onnur hindrun var meira teeknilegs edlis par sem petta er i fyrsta skipti sem seglbatur faer
farpegaleifi & [slandi. Siglingamalastofnun vildi fyrst skrifa sér reglugerdir um petta mal i stad
bess ad taka upp Norsku veritas reglurnar eda Lloyd‘’s sem buid er ad fast vid petta i
hundrudi dra. Pad eru buin ad vera farpegaskip i Bretlandi og Noregi i 200-300 ar petta er allt
bekkt. En med polinmaedi og i stadin fyrir ad fara ad bléta Siglingastofnuni sand og 6sku pa
akvddum vid ad reyna ad vinna med peim, reyna ad finna lausn a pessu og poka pessu i rétta
att. bad er loksins i juni 2012 sem petta er tilbuid.
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i raun hefur ekkert breyst bara baest vid. Markads- og vidskiptadaetlunin sem vid gerdum i
upphafi hefur ndnast stadist upp @ punkt og prik hvad vardar tekjur og nytingu a batnum.
Sidan tokum vid pa akvordun i fyrra ad hefja dagsferdir, stortudum nyju vorumerki sem heitir
North Explorers sem er i raun sama fyrirtaekid bara annad vorumerki. Vildum ekki blanda
saman leidangri til Graenlands vid 2 tima hestaferd. Vid vildum adskilja pad, pannig ad vid
akvadum ad koma okkur upp base & isafirdi. Pessari skrifstofu eda adstédu til ad rekja pessar
dagsferdir svo vid héfum vid verid ad baeta vid lengri ferdum an skdtunnar med kajak
adallega, vid hofum verid ad sérhaefa okkur i sjokajak. Vid héfum oft verid spurdir um
samstarf vid adila sem bjoda uppa vélsleda- og jeppaferdir eda hvort vid viljum ekki fara at i
slikt sjalfir en vid hofum alveg 13tid pad eiga sig.

Skdtan er i raun svona floating base camp sem ad vid getum tekid alls konar dét med i, t.d.
kajak eda skidi. Vid hofum einnig verid ad fikta okkur afram med kofun. pad var alveg fra
upphafinu aetlunin ad taka dét med til ad leika. Pu getur verid med ymis taeki og tél med bara
eins og kunninn vill. Lika verid med multi adventure par sem vid bldndum 6llu saman sma
kajak, svo gonguferd og skoda fugla og refi og hitt og petta og pad var upprunalega
,conceptid”.

Var pad nytt hugtak a svedinu?
Ja iraun & islandi, pad er enginn ad gera i likingu & islandi. Sailboat skiing eins og pad er farid

ad heita i pessum skidabransa er stér bransi i Hillinger Olpunum i Noregi. Svo hafa menn
verid ad fikta sig afram vid petta a8 Antarticu en pad eru pessir prir stadir sem petta er gert i
heiminum.

Husvikingar hafa gert eina prufuferd peir aetludu ad fara i ferd i fyrra voru bunir ad selja i
hana en gatu ekki farid par sem pad var svo litill snjér. Nordanmenn hafa verid ad fikra sig
afram | pessa att. beir eru komnir med vigalegan flota og hafa adur einbeitt sér ad
dagsfedum i hvalaskdun en eru nana komnir & Graenland lika til Scoresiby sunds. Vid hofum
ekki farid pangad.

Hvernig voru fyrstu vidobrodg hja byggdarlaginu?
beir gafu okkur ar par til vid faerum a hausinn. Adallega garungarnir i baenum, kallarnir 3

Bragakaffi (kjaftastofan i ba&enum) en pad voru margir mjog spenntir fyrir pessu og éskudu
okkur til hamingju med petta. Vid hofum lika passad okkur sem ég held ad sé mjog mikilvaegt
ad passa upp a ordsporid sérstaklega heima hja pér. bu vilt fyrst og fremst halda ordsporinu
gagnvart kinnunum pinum og ekki sist gagnvart pinu narumhverfi. En eins og ég segi pa
marg borgar pad sig til framtidar alveg sama hvort pad sé i ferdapjonustu eda 6dru pd mattu
ekki fara i strid vid samborgara pina.
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Nytur reksturinn einhvers studnings hérna a svaedinu eda erud pid bara i einkastridi hérna
pannig?

Vid hofum alltaf verid opnir fyrir 6llu samstarfi vid héfum unnid mikid med Vesturferdum til
daemis pau hafa selt fyrir okkur ferdir og vid hofum haldid sameiginlegar grillveislur. pétt vid
séum i adra rondina i samkeppni pd hofum vid verid & sitt hvorum endanum & litréfinu
allavega par til i fyrra pegar vioé férum ad bjoda upp a dagsferdir. P4 erum vid beint og dbeint
ad keppa vid paer dagsferdir sem peir eru ad selja. Pad breytti pé engu, vid erum enn bestu
vinir. beir eru okkar steersti vidskiptavinur i dagsferdunum fyrir sélupdknun pannig ad allir
vinna.

Rekstur fyrirtaekisins
Hver er kjarnareksturinn?
bpad er vorid, skidi, skuta, pad er okkar helsta vorumerki. Pad sem gengid hefur best hja

okkur. bad er algjorlega sérstak. [ 6dru saeti er Graenland, pvi ad pad er enginn ad gera Ut &
Graenland nema i fyrra féru Nordursiglingar i eina ferd. pad er alveg dkannadur heimur baedi
hvad vardar skutuferdir og margt fleira. Margt haegt ad gera en mjog erfitt sveedi.

Eru einhverjar naudsynlegar hlidarbugreinar sem ykkur finnst vera lykilatridi ad hafa med
pbessum kjarna?
pessar dagsferdir pvi skitan hefur nattirulega dkvedid hamark vid getum ekki tekid nema

um 120-130 manns i ferdir fra midjum mars fram i midjan sept. og pa er hun fullnytt. Pannig
ad annadhvort er ad taka stokkid og kaupa nyja skutu sem er kannski ekki alveg
bordleggjandi pott buid sé ad rissa upp nyjan bat pvi pa kostar slikur batur um 200 milljénir.
Vegna pess ad vid myndum ekki kaupa annan bat sem gerir ndkvaemlega pad sama pad yrdi
ad vera batur sem er sérsmidadur til siglinga i is og steerri batur. Sem geeti farid i alvoru
leidangra, visindaleidangra og svona og hafa pa hinn batinn bara hérna heima. pannig i raun
dagsferdirnar og ferdir an skutunnar getur vaxid endalaust freedilega séd.

Er fyrirtaekid verktaki / heildsali, smasali eda baedi?
Vid erum beedi ad selja i gegnum ferdaskrifstofur og vid erum med ferdaskrifstofur sem

kaupa af okkur heilu ferdirnar gegn akvednu verdi og pa ekki endilega okkar ferdir. bad eru
ferdir sem fyrirtaekid a i rauninni eins og skrifstofa i bandarikjunum sem vié unnum meé &
Graenlandi. Vid seljum pazer ferdir ekki a netinu hja okkur vid setjum bara pessar vikur eru
,fully booked”. bad er alveg peirra ferd peir koma bara med sina kiinna og vid sjdum um alla
ferdina baedi leidsdgn og allt en stundum koma peir lika med auka , guide” fra sér pvi petta
eru alveg sérhafdar kajakferdir. Svo seljum vid okkar ferdir bara i gegnum netid hja okkur
beint par sem pu gengur fra greidslu beint og svo eru ferdaskrifstofur sem selja gegn
s6lupdknun okkar ferdir.

Er kjarnareksturinn fjarhagslega sjalfbaer?
J4, pad hefur kannski ekki gengid ennpa ad vid getum unnid vid petta allt arid. ba er ég ekki

ad tala um ad fara i ferdir i jandar pad parf ad selja ferdirnar og pad er pad sem hefur
eiginlega setid 4 hakanum pad er su vinna pessi markvissa markadssetning, sala og pjonusta
vid vidskiptavini og ferdaskrifstofur eda vera i svona stodugum samskiptum og allt petta.
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Madur er farinn ad verda dalitid preyttur a pvi ad vinna alltaf fram a neetur i pvi en pad er nu
ad breytast ndna pannig ad kannski er draumurinn minn ad reetast. A8 geta haft heils ars
starf? Ja og geta tekid sér sumarfri og svona hef ekki gert ad sidan 2005 eda 2006.

Er mikil samkeppni?
Ja vid greindum pessa samkeppni, beina og d6beina samkeppni i okkar vidskipta- og

markadsdaetlun. Vid erum natturulega i beinni samkeppni vid alla utivistarferdamennsku &
islandi pannig séd og alla Gtivistarferdamennsku & arctic og subarctic svaeedum. Kinninn sem
kemur til okkar i kajakferd hann er ad 6llum likindum buinn ad réa i Alaska eda N-Noregi og
hingad og pangad jafnvel antarticu. Vid erum i samkeppni utum allan heim ef pvi er ad
skipta. Vid faum til daemis fyrirspurnir sem daemi félk sem er ad hugsa um ad koma til okkar
a skidi segir svo kannski nei vid setlum i alpana i stadinn en komum til ykkar 8 naesta ari. Félk
er ad skoda natturulega ymsa moguleika. Eg held ad pad séu ekki margir ef einhverjir adrir
ferdapjonustuadilar & Vestfjordum sem eru ad fa til sin félk fra sem daemi vesturstréond
Bandarikjanna sem kemur til islands gagngert Gt af okkur til pess ad fara i ferd. pad flygur alla
leid fra Colorado lendir i Reykjavik, beint vestur, fer i fer6ina og gistir kannski eina nott i
Reykjavik og fer svo heim. bad er ekki ad koma til islands og svo ju pad vaeri kannski gaman
ad baeta pessu vid. bad er ad koma ut af pessu og ég er dalitid stoltur ut af pvi. Pad eru ekki
morg fyrirtaeki & islandi i rauninni sem geta statad af pvi. Pad eru fullt af gististédum og
afpreyingarfyrirtaekjum med svona dagsferdadotari, med fullri virdingu fyrir pvi enda erum
vid sjalfir i pvi. En folk kemur ekki til [slands gagngert Gt af pvi, heldur Gt af heildarpakkanum.

Erud pid i samstarfi vid einhverja adila sem eru i svipadri starfsemi og pid?
Nei, ég myndi ekki segja pad. Ekki adra sem eru ad reka skutu. En pegar pu ert ad tala um

samkeppni pa er ad koma franskur batur hérna i vor sem verdur hérna i skidatirum i mars.
pad verdur klarlega samkeppni en pad ma lika lita & pad sem jakveett ef honum gengur vel b3
getur hann aukid ordspor svaedisins. Hann stilar bara inn a Frakka. Vid purfum ekki nema 60-
70manns a ari i skidaferdir pad eru nattlrulega rosalega fair svo ef hann er ad fylla hja sér pa
er pad bara fint. betta er eins og med antarcticu, félk fer til Patagonia til ad leigja sér bat par
eda fer i ferd par. Astaedan er natturulega Anctartica en lika pvi pad er mikid af batum par pa
hugsar folk ja petta hlytur ad vera eitthvad alvoru. betta er eins og ef pu eetlar ad fara 3
kaffihas pad er pyrping 10 saman og svo eitt sér langt i burtu pu myndir nu liklega velja eitt
af pessum 10 kaffihdsum par sem par pad hlytur ad vera einhver astaeda fyrir pvi ad pau eru
oll parna og bu getur valid og, pannig ad stundum felst styrkleikinn i pvi ad vera fleiri. Eg
meina ad vié erum alveg tilbunir til ad keppa i gaedum en vid erum ekki ad fara keppa i
verdum vid erum ekki ad selja mjolk. Pad vaeri natturulega épolandi ad purfa fara i eitthvad
svoleidis strid.

Haldid pid utan um einhverja tolfredi?
J4, samt ekki alltof duglegir vid pad. | dagsferdum hofum vid haldid utanum baedi pjéderni og

aldur og allt petta. En i skdtunni ekki négu mikid en vid aetlum ad breyta pvi na i ar. Vid
tlum ad halda betur utan um pad. betta er bara eitt af pvi sem situr 4 hakanum pegar pu
ert ekki ad vinna vid petta allt arid.
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Heldurdu ekki ad pad myndi hjalpa ykkur vid pad ad tengjast inn i heilsars-basis sko vid
vinnu greiningarvinnu hvert pid purfid ad saekja og svoleidis?
JU, nakveemlega petta gerist ekkert af sjalfu sér, vid purfum ad auka tekjurnar i

dagsferdunum. Til ad pad sé eitthvad vit i pvi purfum vid ad auka pad um 100%. betta er
enginn rekstur hja okkur nina, petta eru allt of litlir peningar midad vid pad ad vié radum 4
auka starfsmenn yfir sumarid. bad er ekkert gefins, ad na négu mikilli traffik par i gegn baedi
bad baetist vid husaleiga vid pyrftum natturulega ekki ad hafa neitt svona fyrir skdtuna. Bara
eina skemmu Gt i bae til ad geyma segl og eitthvad drasl og télvuna heima pannig ad pu ert
kominn med toluvert mikid af binadi sem vid pyrftum ad fjarfesta i. 25-30 kajaka og tjold og
primusa og allt petta drasl sko til pess ad geta rekid svona ferdir. Vid nadum svo sem ad geta
fjarfest i pessu an pess ad taka lan og vesen. Engu ad sidur pa parftu lagmark 4 starfsmenn til
ad pad sé eitthvad vit i pessu. bu verdur ad geta farid pegar kinninn kemur pad pydir ekkert
ad segja bara sorry vid getum ekki farid 8 morgun pvi ad leidségumadurinn er upptekinn med
3-4 menn. bannig ad vid dkvddum bara ad vid myndum fjarfesta i pessu tapi og ndum ad
snua pessu vid eins og vid gerdum med skdtuna. Vid férum i ferdir med 2-3 kidnna fyrst. bu
bara verdur ad fara badi til ad fa reynsluna, er eitthvad vit i pessari ferd, fa ,feedback” fra
kinnanum hvort pad sé eitthvad vit i pessu, hverju maetti breyta, pjalfa mannskapinn sem pu
ert med i vinnu, préfa bunadinn, leera inna vedrid og alla pessa hluti. Pa er fint ad gera pad
med fda kanna. P4 geturdu audveldlega haldid utanum pad og svona. bu vilt ekki lenda i pvi
ad vera staddur einhverstadar og svo kemur havada rok og pu ert med 10 manns a kajak og
allt fer til fjandans.

Fyrirtaekjasyn

Hvernig sér fyrirtaekid sig eda stadsetur fyrirteekio sig i pessu umhverfi sem pad er i nina?
Vid hofum horft mikid til Patagonia sem framleidir utivistarfatnad og er ,groundbraking”
fyrirtaeki i ad bua til utivistarfatnad i satt vid umhverfid. beir eru med svona, ,, make the best
product, cost no unnecessary harm” og pad hefur verid svona okkar vegur fram & vid. Ad
vera bara bestir i pvi sem vid gerum. Bara besta ,,outdoor” fyrirtaekid i heiminum og ,,cost no
unnecessesary harm". bad philosophyan okkar er & netinu. H6fum ekki vera ad setja svona
company policy meira svona philosopy.

J4, pad er natturulega pad sem vid erum ad gera i rauninni. Okkar ahugasvid, okkar pekkingu
og svaedid hvernig tvinnardu petta prennt saman i eitthvad concept sem pu getur rukkad
svolitid mikid fyrir. Pad ad natturulega svaedid bydur upp a sjo og fjoll og eina sveedid
(fjordsystem ordadi hann pad) 4 landinu par sem eru engir vegir og engar haspennulinur og
einhver infrastructure. betta er i rauninni eina svaedid sem haegt er ad gera pad sem vid
erum ad gera, eins og vid viljum gera petta.

Er fyrirtaekid med einhverja umhverfisstefnu?
J4, en hun er i hausnum a okkur. Baedi umhverfis og socially responsible stefna. Vid erum

alveg medvitadir um pad og purfum ekki ad skrifa pad nidur. Ef vid skrifum pad nidur pa er
bad bara til ad segja 6dru félki ut af hverju vid gerum pad. En vid verslum vid ,local” adila ef

Ill |ll

vid mogulega getum, badi hérna heima og 4 Graenlandi hja ,local” adilum. Notum ,,loca

65



Sjavart. ferdapj. a Patreksf., Talknaf. og Bild. — EDJ, VAI Natturustofa Vestfjarda nr. 01-14

bjonustu eins mogulega og vid getum og possum mjog mikid upp 3 allan Urgang og allt sem
vid latum frad okkur og umhverfisveenar vorur og lifraent raektad. Reynum ad passa petta mjog
vel pad er i raun astaedan fyrir pvi ad vid akvadum ad vera med skutu eda ad hluta til ut af
bessu. Eg meina petta eru ekki édyrustu batarnir i heiminum. Vid geetum verid ad gera um
80% af pvi sem vid erum ad gera med moétorbat sem eyddi 100 litrum & klukkutimann og
farid miklu hradar og allt pad. En vid viljum gera petta svona og pad er dstaedan fyrir pvi ad
vid erum ekki med svona ,motorized vehicles”. Og pad stendur lika i okkar philosopy petta
lykilord, silent trips, slow company. Svona eins og slow food/slow company og pad er att vid
pad sem er notad mikid hja Patagoniu peir eru svona slow company. Vid erum lika medlimir i
»one percent for the planet” par sem 1% af veltu fyrirtaekisins fer til umhverfismala. bu veist
ekki 1% af hagnadi heldur 1% af veltu pannig ad pott vid séum ad tapa pa purfum vid samt
ad borga 1%. Vid erum fyrsta fyrirtaekid 4 islandi sem er medlimur i pessum samtékum sem
eru upprunin i Bandarikjunum einmitt lvon fra Patagoniu stofnadi pau. Erum med prodeal &
fatnadi fra Patagoniu en tengjumst peim ekki 68ru visi.

Hvernig er framtidin — neikvaed / jakvaed?
Hun er bjort, petta hefur verid upphafid hingad til og ég hef ekki dstadu til ad dzetla annad.

Vid erum buin ad ganga i gegnum hrun og annad. Okkar kunnar eru kannski félk sem er
svona, ekki neinir miljdnamaeringar en nokkud vel efnadir. bPannig ad vid erum nokkud
brattir.

Markadssetning

Hvad eru helstu auglysingarlidir a ykkar ferdavoru?
Vid hofum treyst 4 netid. Logdum mjog mikla vinnu i vefsiduna i byrjun, gera hana rétta ur

gardi hvad vardar leitarvélar. Vorum med sérfrading i vinnu hvad pad vardar. Mikilvegt ef
bu ztlar ad byggja upp vefsidu til framtidar ad fa fagadila i pad, ekki einhvern fraenda sinn.
pad parf ekkert ad vera dyrt, sumir falla i pa gryfju ad fa eitthvert fancy fyrirtaeki fyrir sunnan
sem rukkar 15 pudsund a timann fyrir ad hreifa sig og i eitthvad vefhverfi sem a ad vera
ofsalega snidugt og peir voru ad hanna... petta er algjor frumskogur. Finna fyrirtaeki sem er
buid ad vera lengi i pessum bransa og vinna med peim.

Vardandi markadssetningu pa netid og hofum mjog litid keypt auglysingar i blodum. ba hefur
bad ekki skilad neinu. Sidan hofum vid tekid ljdsmyndara og bladamenn naer
undantekningarlaust med okkur med okkur fritt og hofum verid ad lada ad okkur blaGamenn
ur stérum utivistarblodum og skidabl6dum. bad hafa byrst greinar um okkar ferdir i flestum
staerstu skidablodum i Bandarikjunum til deemis og stérum dtivistarblodum i Bretlandi og
Spani, Frakklandi. petta kostar okkur ekki neitt. Vid fengum nuna grein i backpackers
magasine 7. Bls fyrir ferd sem peir borgudum okkur fyrir sem er enn betra. Og svo framvegis
bannig ad petta er mjog mikils virdi og lika gott fyrir ordsporid félk segir ,,va voru peir parna“
monann magasin (6rugglega skrifad vitlaust) med peim pa hlytur petta ad vera alvoru, pad
hefur verid okkar svona helsta.
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Hversu mikilvaegt teljid pid ad vera i markadssetningu til ad na vidskiptavinum?
Kannski sko ég held ad ef vid aetlum bara afram ad vera litlir og seetir eins og vid erum nuna

ba purfum vid sjalfum sér ekki ad gera neitt mikid i rauninni ekki neitt. En ef vid aetlum ad
fara med fyrirteekid adeins lengra pannig ad petta verdi heilsarsstarf fyrir 3,4,5 starfsmenn
ba parftu ad fara vanda pig i markadssetningu. Ordspor og geedi vorunnar sem pu ert med
fleytir pér ansi langt og peir sem koma til pin peir tala um hvad petta var gaman og petta er
svo audvelt i dag pu ert med facebook og twitter og als konar forum (outdoor forum) pannig
ad folk er ad setja inn myndirnar sina hingad og pangad og pad er badi gott og sleemt, til
deemis ef pu ferd i hund leidinlega ferd og allt var dmogulegt pa skemmir pad fyrir pér. Erud
bid eitthvad inna ,trip advisor” ja pad er eitt komment par sem er neikvaett. pad var reyndar
folk sem for ekki i ferd med okkur heldur leigdu af okkur kajakbinad. bad er enga peninga
uppur pvi ad hafa og petta er bara vesen, vidgerdir og svona. bau kynntu sig sem praelvana
kajakreedara pau possudu ekki inn i dagsetningar & ferdum hja okkur og pad var litid ad gera
med bdatana pessa daga svo ég slo til. Graejudum pad svo komu pau og ferdin buin og allt
gekk vel og svo sé ég bara petta komment og pda hafdi ég vist sagt vid hann sem ég man ekki
eftir ad ég myndi taka @ moti peim nidri 8 hofn sem er bara 300m i burtu en ég veit ekki hvad
ég hefdi att ad gera par kannski leida pa upp i bae. Eg bara steingleymdi pvi, pad fannst
honum mjog neikvaett og sagdi ,,the owner said he was going to meet us at the harbour
when we came back but he didn’t he was so busy” peir s6gdu lika ad pad veeri mjog rosalega
dyrt ad leigja pennan bunad. Enda er pad dyrt, vid viljum ekki leigja kajakbunad svo ef félk
vill pad pa bara kostar pad. bau féru svo eitthvad ad bera pad saman ad pau hefdu leigt
bunad i Mexico og pad hefdi verid mun édyrara. Eg meina ef pu ert i pvi ad leigja kajakbtnad
ba er pad bara allt annad.

Hve stor hluti af fjarfestingu/ veltu fyrirtaekisins fer i markadssetningu?
Hvad aetli pad sé, kannski 20% nei nei kannski svona 5%.

Er markadsstefna fyrirtaekisins i samraemi vid stadbundnar markadsherferdir, p.e. hefur pad
t.d. tekid patt i markadsherferdum eins og. t.d. Inspired by Iceland?
Nei ekki medvitad eda medvitad og dmedvitad vid erum ju ju nattdrulega ad leggja adherslu a

,the solitude” natturuna og outdoor sem markadsstofan er ad leggja aherslu 4 og peir eru
lika ad nota mynd frd okkur og svona en pad er ekkert svona akademiskt. Ekkert buid ad
rannsaka pad.

Er imynd fyrirtaekisins a svaedinu nog til ad markadssetja fyrirtaekid?
Nei alls ekki pad veit enginn af okkar folki hvad Vestfirdir eru. Okkar kinnar peir eru bara ad

koma til {slands. bad skiptir pa engu mali hvort vid erum fyrir Austan eda hvar vid erum.
Hvort pad purfi ad keyra i visst marga tima eda fljuga hingad pad skiptir pa engu mali. Sérd til
deemis folk sem zetlar ad fara 4 skidi, ef pu byrd i Danmorku og eetlar & skidi { Olpunum pa
parf félk ad keyra i rutu i 20 tima eda fljuga til Genf og fara svo i rutu. betta félk er ekkert had
bvi ad lenda og taxi i 20 min upp a hétel og fara gera eitthvad skemmtilegt.
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Hefur Lonly planet sem Vestfirdir fengu skilad sér eitthvad inn til ykkar?
Ekkert sem vid hofum tekid eftir. Eina sem vid hofum tekid eftir eru greinar i blodum og eins

barna Warren Miller mynd pad var dalitid magnad pegar pad var sett inn & inspired by
Iceland. bad var kannski buid ad skoda 2000 sinnum svo & einum degi pegar petta var sett
inn par var petta skodad 8000 sinnum.
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Vidauki VI - Vinnuskjal

Bildudalur

Asa Déra Finnbogadottir

asadora72@gmail.com

Gudmundur V. Magnusson

gudmundur@iskalk.is

Jon bdérdarson

jon@eaglefjord.is

Orn Gislason

orngisla@simnet.is

Talknafjordur

Palina Kristin Heimisdottir

pallastina@hotmail.com

Lilja Magnusdéttir

lillam@centrum.is

Pér Magnusson

gullabj@simnet.is

Gudlaug Sigurrds Bjornsdottir

gullabj@simnet.is

Natturustofa Vestfjarda nr. 01-14

Patreksfjorour

Alda Davidsdottir ? . .. s
alda@sjoraeningjahusid.is

Leiknir Kristjansson leiknir@westfjordsadventures.is

Gudrun Eggertsdottir cudrun@oddihf.is

Herdis A dotti . .
erdis Agnarsdotir herdis@snerpa.is

Maria Oskarsdottir ba59@simnet.is

Kynning a fyrirtaeki

beir i vinnuhop sem eru i fyrirteekjarekstri taka saman stutt yfirlit & umhverfi fyrirtaekisins.
Lista helstu vandamal sem svaedid skapar fyrir rekstur pess. Hvada moguleikar eru fyrir S-
Vestfirdi til samskonar vidskiptahugmynda?

- [umsdkn er talad um ad greina hvers vegna adsdkn i Skrimslasetrid daladi milli
dranna 2009 og 2010, einnig af hverju engin dsdkn var i siglingar um Patreksfjérdu og
litil asokn var i génguleidségn sem skipul6gd var d S-Vestfjordum. bar sem verkefnid
er nu unnid sumarid 2013 meetti taka saman gégn hja peim sem voru og eru i pessari
ferdapjonustu.

Daladi adsokn enn meira i Skrimslasetrid drin 2011 og 2012, hélst hun stédug eda
batnadi? Hvad olli pvi ad adsokn daladi fra 2009-2010 og hvad olli breytingum, ef
einhverjar voru drin 2011 og 2012?

Var einhver dsokn i siglingar um Patreksfjérd drin 2011 og 20127 Ef svo hvad
breyttist?

Jokst eda daladi dsokn i génguleidségn drin 2011 og 20127 Ef svo hvers vegna? — Hér
aetti dherslan ad vera d géngur med strénd /i fjéru.
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- beir sem eru med fyrirtaeki i annari sjavartengdri ferdapjonustu mega endilega leggja
fram pessi gégn lika, p.e. breytingum i adsokn ¢ pessum drum.

Hlutur ibua
Eitt af markmidum verkefnisins er ad hvetja ibua til patttoku um métun og hugmyndavinnu.
Hvernig er haegt ad gera pad?

Hvernig geta adrir ibUar adstodad vid verkefnid og um leid ordid meiri patttakendur i
imyndarvinnu samfélagsins?

Sveitarfélagio

Skilgreina parf hlutverk sveitafélagsins ad verkefninu og koma med tillégur ad pvi hvad
sveitarfélagid geeti gert til ad leggja pvi lid. Hvad getur sveitarfélagid lagt ad moérkum — parf
t.d. fegrunardtak? Eru adstedur vid hafnir & svaedinu ndégu gdédar fyrir mottoku &
skemmtibdtum, skdtum eda 6drum batum? Hvad parf ad laga, hvada pjonustu & ad veita og
med hvada hatti? Hvernig er t.d. umhverfid vid hafnir porpanna?

- Verkefnastjorar hafa pegar tekid myndir af hafnarsvaedum sem vinnuhop er frjdlst ad
nota. Einnig er hdpurinn hvattur til ad mota eigin syn d svaedin med vettvangsferdum
ba helst nu fyrri hluta sumars og svo seinni hluta til samanburda, ef timi og taekifeeri
gefast.

Adgangur ad landi og sjo

Ath hvernig adgangur er frd landi ad sj6 4 voldum st6dum.

Hvernig er ad komast ad sjé/ nidur i fjoru & pessum stodum? Er moguleiki & veidisvaedum
(strandveidi med stong)? — Hvar?

- bar sem ferdamannatimabilid er komid i gang er ekki aetlast til ad farid verid i
sérstaka vettvangsferd vegna pessa heldur veeri gott ad fd punkta fra peim sem
fara reglulega d einhverja stadi d sinu svaedi eda muna eftir adkvednum sté6dum
sem gott er eda veeri ad fara i fjéru/ ad sjo og segja pad fra hvernig adgengi er par.
Hér er adeins verid ad tala um hvernig er haegt (eda ekki haegt) ad komast ad
fiéru/sjo en ekki leyfi pess vegna (sjd naesta punkt um eiknajardir)

Einkajardir
Koma med tillogur ad kynningarefni fyrir landeigendur sem midar ad jakveedara vidhorfi til
ferdapjonustu og skuldbindur ferdapjona til upplysinga og samvinnu vidé landeigendur. Er
raunhzeft ad vera med gjaldtoku fyrir nytingu og/eda adgang ad landi? Eru landsvaedi/jardir
par sem beinlinis er ekki heimilt ad lenda batum eda ganga um fj6ru?
- beir ivinnuhépnum sem eru sjdlfir landeigendur mega endilega taka pad
fram pegar pessum spurningum er svarad.

Ferdapjonar
Hvad purfa ferdapjénar 4 sveedinu ad gera til ad markmid verkefnisins verdi ad veruleika?

- Markmid verkefnisins er ad styrkja imynd porpanna og svaedisins i heild, styrkja
verkefni sem eru i vinnslu og nysképun fyrirteekja. Fa ferdapjona a svaedinu til ad
vinna sameiginlega ad véruproun, markadssetningu porpanna og svaedisins i heild
sem og ad virkja samstarf d sveedinu.

Er samstarf milli fer6pjona til stadar m.t.t. verkefnisins? Skortir menntun og/eda pekkingu
hja peim? Hvernig aukum vid samstarf ferdapjona? Hvada vorupréun er i gangi nuna? Er
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einhver i hopnum sem hefur dhuga 4 ad fara af stad med einhverskonar vorupréun i
sjavartengdri ferdapjonustu (S.F) nu pegar eda fylgja eftir nidurstédum verkefnisins og vinna
uat fra pvi?

Lengri dvalartimi ferdmanna
Hvad parf ad baeta til ad ferdamenn dvelji lengur m.t.t. gistinatta, afpreyingu o.p.h.?

- Hér meetti aftur skoda munin fra 2010, hafa ferdamenn verid ad dveljast lengur d
drunum 2011 og 2012 samanborid vid 2010?

Sérstada
Hver er sérstada hvers porps fyrir sig?

- Ekki bara lita d sitt eigid porp heldur einnig pau i kring. T.d. sd sem byr & Bildudal
komi einnig med sina hugmynd hver sérstada Patreksfjardar og Tdlkafjardar er.
Einnig mad hér koma med punkta yfir hvad betur ma fara i sinu porpi og porpunum
i kring sem og ad benda d hvad er jakvaett vid porpin — hvad stendur uppur eda er
framurskarandi?
Hver er sérstada svadisins i heild?

Hvert er addrattaraflid sem er til stadar nu pegar og hvad parf ad beeta til ad sérstadan verdi

betur dregin fram og endurspegli pad sem sveedid stendur fyrir?

Markadssetning

Koma med nytt markadshugtak/atak fyrir porpin prju, med aherslu a sveigjanleika og
ardbaera fer6apjonustu. Hvernig veeri t.d. best ad markadssetja porpin sameiginlega Ut 4 vid?
Heimasida, baeklingaefni, kynningarferdir til séluadila o.s.frv.?

- Hér er verid ad bidja um tillbgur ad markadshugtaki/dtaki og markadssetningu
borpanna og svaedisins i heild. beim hugmyndum verdur svo skilad inn til
Markadsstofu Vestfjarda sem og ad paer verda allar teknar fram i lokaskyrslu
verkefnisins.

Spurningalisti

Vidghorfskonnun verdur unnin yfir sumarid medal ferdamanna sem kom 4 svaedid til ad greina
taekifeeri, égnanir, veikleika og styrkleika. Rannséknastofananirnar (Nave og Atvest) munu
vinna petta.
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